
Ayuntamiento
de Logroño SERVICIOS SOCIALES INFORME

PLAN LOCAL DE INCLUSIÓN SOCIAL 2015-2018

PROPUESTAS DEL COMITÉ TÉCNICO para desarrollar en 2016

A continuación se enumeran algunas medidas que se propone reforzar para 
este año.

Línea 1.- INFORMACIÓN, INTERVENCIÓN, COORDINACIÓN

Medida 5: Crear una comisión multidisciplinar para la valoración y estudios de 
casos recurrentes con la participación de las diferentes instituciones implicadas. 
Linea 1, objetivo 2.b.

Sigue  existiendo  situaciones,  de  difícil  abordaje,  son casos  recurrentes  que 
requerirían del estudio, valoración y tratamiento desde diferentes perspectivas 
y ámbitos de la intervención, por lo que se ve necesaria la creación de una 
comisión multidisciplinar. También retomar la red de atención primaria que se 
estableció en las primeras sesiones de la Mesa de la Pobreza. 

Además es fundamental la formación de profesionales en procesos de inclusión 
que faciliten orientación, compartir experiencias de trabajo e intervención, para 
poder aplicar otras formas de hacer.

Medida 6: Realizar acciones formativas dirigidas a profesionales y voluntarios 
que intervienen en procesos de inclusión. Línea 1, objetivo 2.c

Medida 10 : Impulsar el trabajo grupal y comunitario. Se propone tomar el 
modelo  de  lo  que  se  viene  realizando  en los  barrios  de  la  zona  este  para 
diseminarlo en el resto de zonas de la ciudad. Línea 1, obj.4.a.

Línea 2.- NECESIDADES BÁSICAS Y APOYO A LA FAMILIA

Medida 17: Potenciar el acompañamiento social en cada proceso de inclusión. 
Desde  el  personal  con  que  cuenta  cada  UTS  no  se  puede  realizar 
acompañamiento  en  muchas  situaciones  de  vulnerabilidad  y  es  posible  que 
haya  situaciones  de  exclusión  a  las  que  no  se  llega,  por  eso  se  propone 
empezar a desarrollar esta medida que figura en la línea 2, objetivo 2.b.

Medida  20:  Instar  a  otras  administraciones  competentes  la  mejora  de  las 
prestaciones económicas, flexibilizar los requisitos y simplificar su tramitación. 
Aunque  se  han  incrementado  las  AES  y  propuesto  mejoras  en  otras 
prestaciones  sociales,  incluso  se  está  estudiando  la  renta  ciudadelana, 
pensamos  que  aún  existen  dificultades  a  la  hora  de  tramitación,  gestión, 
periodo  de  resolución  desde  que  se  tramita  hasta  que  se  cobra.  Línea  2, 
objetivo 3. b

Medida  22:  Protocolos  que  permitan  la  detección  de  situaciones  de 
vulnerabilidad, etc. Aunque existen protocolos de interactuación con Fiscalía, y 
vínculos con la escuela, se podrían revisar y tal vez mejorar.  Son necesarios 
por un lado  el  conocimiento  de algunos  de los  protocolos  que ya  existen, 
quizás se tendría que revisar (absentismo escolar),y establecer otros para que 
se trabaje desde todos los ámbitos e instituciones desde unas mismas líneas. 
Línea 2, objetivo 4.a.
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Medida 23: Intervenir socialmente con aquellas familias que se encuentren en 
situación de riesgo o exclusión. Las UTS cuentan con equipos de educadores y 
asistencia técnica para estos programas, aún así es posible que no se alcance a 
intervenir  con  todas  las  familias  necesarias,  sobre  todo  en  situaciones  de 
vulnerabilidad.  En general  entre las  entidades,  son insuficientes  los  equipos 
existentes de cara a llevar a cabo intervenciones de todas las situaciones que lo 
requieren.Línea 2, objetivo 4.b

Medida 24: Talleres prelaborales  para jóvenes con experiencia de fracaso. En 
los servicios sociales municipales no los hay pero es necesario  desarrollarlos y 
hacerlos accesibles, junto con empleo y contando con la colaboración del tercer 
sector. Línea 2. objetivo 4.c.

Línea 3.- CAPACITACIÓN, FORMACIÓN, EMPLEO

Medida 25: Fomentar la coordinación entre los agentes que intervienen en los 
procesos de inserción laboral.  Son varias las entidades  que se encargan de 
llevar a cabo acciones de inserccion laboral,  muchos usuarios - la mayoría-, 
recurren a todas por la necesidad que tienen de encontrar empleo o formarse. 
A través del Servicio Riojano de empleo tenemos en Logroño diferentes agentes 
y  centros  acreditados  tanto  pertenecientes  al  Ayuntamiento  como al  tercer 
sector  con  los  que  mejorar  los  canales  de  comunicacióny  las  redes  de 
coordinación  para  lograr  la  mejor  efectividad  de  los  procesos  de  inserción 
sociolaboral y continuando lo propuesto para 2015 . Línea  3, objetivo 1.a.

Línea 4.- EDUCACIÓN

Objetivo: Colaborar  con  el  sistema educativo  en  la  prevención  del  fracaso 
escolar y para la prevención y abordaje del absentismo.
Medida 27:) Fomentar medidas de apoyo, sensibilización y seguimiento a las 
familias, para favorecer la permanencia de sus hijos/as en el sistema educativo.

Medida 38:Coordinación técnica socioeducativa para la detección, prevención y 
tratamiento  de  situaciones  de  riesgo  de  exclusión  social  en  los  centros 
escolares:  Revisar-  si  existe-  el  protocolo  de  intervención  en  absentismo 
escolar(  si  no  crear  uno).  Establecer  protocolos  de  coordinación  (  llevar  al 
consejo escolar)

Objetivo: Asegurar el  acceso y la  permanencia  en el  sistema educativo  en 
condiciones de igualdad de los niños y las niñas de familias más vulnerable.

Medida 43: Apoyar y facilitar la asistencia a Centro Educativo de primer nivel 
de los menores de tres años de familias en situación de riesgo

Medida 44: Ofrecer servicios y centros para el apoyo escolar.

Línea 5.- SALUD

Medida  49:  Impulsar  la  prevención  desde  los  servicios  sanitarios  de 
situaciones  de  exclusión  social.  En  el  objetivo  de  facilitar  el  acceso  a  los 
servicios  sanitarios  a  los  grupos  más  vulnerables  de  la  sociedad.  Línea  5, 
objetivo 1.a.
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Medida  53: Campañas  y  talleres  en  temas  de  salud:  vacunación  infantil, 
hábitos saludables, prevención de obesidad infantil, prevención de ddp, salud 
sexual y reproductiva. En el área de salud se puede potenciar la colaboración 
entre  las  diferentes  entidades  que  trabajan  con  menores  y  jovenes  y  el 
departamento  municipal  de  salud  para   que  las  campañas  y  acciones 
programadas lleguen al máximo de público potencial. Línea 5, objetivo 2.b. 

Medida  54: Campañas  de  educación  sexual-prevención  de  embarazos  y 
planificación familiar. Se está detectando a través de los casos atendidos que 
ha aumentado el número de chicas jóvenes con niños a su cargo, los han tenido 
sin ser deseados  jóvenes embarazadas, hijo que no es deseado,  jóvenes que 
mantienen  relaciones  sexuales  nada  saludables,  evitar  esto,  es  una  tarea 
preventiva, necesaria de retomar en estos momentos. Línea 5, objetivo 2.c.

Medida 55: Facilitar acompañamiento a las personas que lo requieran para el 
acceso  a  los  derechos  sanitarios.  Con  la  puesta  en  marcha  de  programas 
específicos en temas de salud, y contando con los profesionales médicos para la 
admisión de acompañantes. Línea 5, objetivo 3.a.

Medida  58: Promover  la  creación  de  alojamientos  temporales  para  la 
convalecencia de personas que carezcan de vivienda y otras redes de apoyo. 
Existe un número importante de personas que carecen de familia, recursos, red 
de apoyo...  que una vez termina el  periodo de hospitalización,  solo pueden 
permanecer  tres  meses  en  los  centros  ahora  existentes  de  covalencia, 
requiriendo de más tiempo para poder mejorar y/o pasar a un recurso. Línea 5, 
objetivo 4.a.

Línea 6.- VIVIENDA

Medida 65: Facilitar la adquisición de competencias personales para el ahorro 
doméstico  de  las  familias.  Dentro  del  grupo  de  trabajo  sobre  pobreza 
energética se puso de manifiesto la necesidad de información y formación en 
materia de uso eficiente de energía eléctrica, costes y beneficios sociales. Es un 
asesoramiento al alcance de los profesionales a los que acuden los usuarios en 
situación de necesidad económica si reciben la formación básica adecuada por 
parte de los servicios técnicos especializados. Línea 6, objetivo 2.b. 

El  ayuntamiento  participa  en  el  proyecto  europeo  “Fiesta”  de  auditorias 
energéticas con el que contactar para prestar asesoramiento a las familias.

Medida 67: Continuando con la tarea encomendada en 2015 para impulsar la 
colaboración del 3º sector y las administraciones para la creación de una red de 
viviendas  de  inserción  con  supervisión  social  mediante  procedimientos  de 
colaboración y derivación entre los miembros de la red. Línea 6. objetivo 3.a.

Medida 69: Promover el incremento de plazas para proporcionar alojamiento 
temporal a personas y familias en riesgo o situación de exclusión social. Línea 
6, objetivo 3.c.

Medida 70: Apoyar a las familias que tienen dificultades en el pago de las 
deudas de la vivienda y se encuentran en situación de vulnerabilidad. Línea 6, 
objetivo 4.a.

Abril 2016. Comité Tecnico del I Plan Local de Inclusión Social 
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Recursos

Página 1

Nombre del programa Entidad En qué consiste A quié se dirige Forma de acceso Linea

Atención a Inmigrantes CRUZ ROJA Directa 1

Temporeros Temporeros Directa 1

RIOJA ACOGE Directa 1

Atención directa RIOJA ACOGE Personas inmigrantes extranjeras Directa 1

FEAPS LA RIOJA Directa 1

Cursos formativos Población en general 1

Información, valoración orientación Población en general Directo 1

Asesoría jurídica AYTO LOGROÑO Población en general Directo 1

Subvenciones SS y Salud AYTO LOGROÑO Entidades y asociaciones sin ánimo de lucro 1

AYTO LOGROÑO 1

Directa. 1

Consejo de Mayores AYTO DE LOGROÑO Órgano de participación y consulta Convocatoria 1
Consejo de la discapacidad AYTO DE LOGROÑO Órgano de participación y consulta Convocatoria 1

AYTO DE LOGROÑO Órgano de participación y consulta Convocatoria 1

Mesa contra la pobreza AYTO DE LOGROÑO Órgano de participación y consulta Convocatoria 1

Toda la población Toda la población 1

Información, acogida, orientación, 
acompañamiento a gestiones y 

asesoramiento
Población inmigrante con independencia de 

su situación administrativa

CARITAS DIOCESANA DE 
LA RIOJA

Servicios de información, orientación en 
campaña temporera

Intervención comunitaria 
intercultural (ICI)

Actividades de sensibilización social y 
convivencia

Residentes de los barrios San José y Madre 
de Dios

Servicio de acogida, información y 
orientación

Servicio de información, orientación 
y asesoramiento especializado 

(social y jurídica)

Atención socio jurídica, orientación y 
asesoramiento en situaciones de 

dependencia, desprotección y  exclusión 
social. Apoyo en la gestión y tramitación de 

documentación.

Familiares y  personas con discapacidad 
intelectual

FEDERACIÓN AA VV DE LA 
RIOJA

AYUNTAMIENTO DE 
LOGROÑO

Servicios para facilitar y proporcionar apoyo 
en el acceso a los sms de protección social

Servicio de información y orientación en 
temas legales

Prestación económica a entidades que 
desarrollan programas en la materia

Resolución 
administrativa

Fomento de la igualdad de 
oportunidades

Acciones diversas de fomento de la igualdad 
y la participación femenina. (Día 

Internacional de la mujer) 
Entidades asociativas de apoyo y promoción 

de la Mujer y población general.
Directa y decisión 

técnica.

Sensibilización y concienciación 
contra la violencia hacia las mujeres

AYTO LOGROÑO Y MESA 
DE LA MUJER

Concentraciones mensuales de 
sensibilización contra la violencia hacia las 

mujeres.
Población general y entidades de la Mesa de 

la Mujer

Mesa de  la convivencia e 
interculturalidad

Entidades asociativas de apoyo y promoción 
de inmigrantes

Entidades asociativas de apoyo y promoción 
de personas en situación de exclusión

Promoción sociocomunitaria y 
sensibilización PROMOCIÓN GITANA

Crear lazos de union entre la sociedad 
mayoritaria y la población gitana 



Recursos

Página 2

Nombre del programa Entidad En qué consiste A quié se dirige Forma de acceso Linea

Población en general Directa 1,2

AYTO LOGROÑO Población en general y mujeres afectadas Directo 1,2

AYTO DE LOGROÑO Órgano de participación y consulta Convocatoria 1,2

Intervención social PROMOCIÓN GITANA Directa 1,2

Guitarras de barrio Jóvenes de 14  a 21 años 1,4

Agrupación música sin fronteras 1,4

Proyecto Alasca Calle AYTO LOGROÑO Decisión técnica 1,4

Consejo escolar municipal AYTO DE LOGROÑO Convocatoria 1,4

Centro de día 1,5

Programa de prisión ARAD Personas ex-reclusas 1,5

ARAD Población en general 1,5

Consigna temporal de Temporeros Temporeros Directa 2

Población en situación de necesidad social Directa, 2

Asesoramiento, información y apoyo 
en violencia de género

FEDERACIÓN AA VV DE LA 
RIOJA

Teléfono de atención a mujeres 
víctimas de malos tratos

Información, apoyo e intervención psicosocial 
de urgencia mujeres víctimas de malos tratos

Consejo Social: Grupo de trabajo 
Pobreza Energética

Atención personal ,acogida, información 
orientación, acompañamiento…

Toda la población gitana que demanda el 
servicio 

FUNDACIÓN PIONEROS y 
ALOJAMIENTO 

ALTERNATIVO TEMPORAL

Espacio de encuentro y relación juvenil 
artístico. Aprendizaje de principales acordes 

musicales
Mediante entrevista 

con el recurso.

FUNDACIÓN LEGADO 
MÚSICA SIN FRONTERAS 

Y F PIONEROS

Prospección y contacto con personas sin 
hogar en calle

Personas sin hogar que habitualmente están 
en la calle

Órgano de participación y consulta en la 
programación de la enseñanza

Padres, madres, profesorees, 
administraciones

COCINA ECONÓMICA DE 
LOGROÑO

Atención social, educativa y psicológica 
mediante talleres terapéuticos y 

ocupacionales

Personas autónomas en situación de 
exclusión social, mayores de 18 y menores de 

60 años.
Decisiòn técnica y 

derivación 

Información, valoración y seguimiento de los 
usuarios, ofreciendo la posibilidad de recibir 
tratamiento integral par alos problemas de 
dependencia de abuso de sustancias en 

medio abierto a su salida del centro 
penitenciario

Programa de prevención y 
sensibilización

Actividades, campañas y material 
informativo, participación en redes sociales y 

medios de comunicación, docencia, 
conferencias, congresos, y colaboración con 

otras entidades

CARITAS, CRUZ ROJA, 
COCINA ECONÓMICA

Servicio gratuito de consigna para 
temporeros en Logroño durante la campaña 

de vendimia
Atención primaria en Cáritas 

Parroquiales
CARITAS DIOCESANA DE 

LA RIOJA
Acogida, información, valoración, 
seguimiento y acompañamiento 



Recursos

Página 3

Nombre del programa Entidad En qué consiste A quié se dirige Forma de acceso Linea

Fondo común de atención primaria Población en situación de necesidad extrema 2

Comedor social Población en situación de necesidad social 2

Centro de día Puerta Abierta FEAFES-ARFES 2

FEAPS LA RIOJA Directa 2

FEAPS LA RIOJA Actividades de ocio inclusivo e integrado Directa 2

Servicio de Respiro Familiar FEAPS LA RIOJA Directa 2

CRUZ ROJA 2

CRUZ ROJA 2

Reagrupación familiar CRUZ ROJA Personas inmigrantes residentes en La Rioja. Directa, Derivación 2

Programa de búsquedas y mensajes CRUZ ROJA 2

CARITAS DIOCESANA DE 
LA RIOJA

Prestación económica de apoyo a la 
inclusión

Directa y decisión 
técnica

COCINA ECONÓMICA DE 
LOGROÑO

Prestación  en especie, comida y cena en 
comedor o para llevar

Decisión técnica y 
derivación

Centro de día para atender necesidades de 
inclusión social y respiro familiar

Personas dependientes con enfermedad 
mental severa o grave

Equipo de apoyo a víctimas de 
abuso con discapacidad intelectual

-Prestar apoyos a personas víctimas de 
abuso para afrontar el proceso social y 

judicial en condiciones de igualdad. 
-Apoyo terapéutico.

Personas con discapacidad intelectual o del 
desarrollo 

Servicio de ocio y participación 
social

Personas con discapacidad intelectual o del 
desarrollo

Apoyo a las familias para conciliar la vida 
familiar, social y laboral, a través de la 

atención puntual de la persona con 
discapacidad intelectual

Familiares de personas con discapacidad 
intelectual 

Acompañamiento a Jóvenes
en Dificultad Social

Programa de inserción social personalizado e 
individualizado a través de una metodología 
de acompañamiento personal adaptado a 

cada joven

Jóvenes de entre 16 y 24 años en situación 
de riesgo o dificultad social

Derivación directa 
mediante contacto 
telefónico o correo 

electrónico

Intervención Familiar con
Infancia en Riesgo

Programa de apoyo a las familias en la 
crianza y educación de sus hijos/as a través 
de una metodología de acompañamiento a 

todos los miembros de la familia

Padres, madres y personas cuidadoras / 
tutoras de niños/as y jóvenes hasta los 21 

años

Derivación directa 
mediante contacto 
telefónico o correo 

electrónico

Programa que facilita la reunificacion con sus 
familiares en primer grado de las personas 

refugiadas, desplazadas e inmigrantes

Servcio en el que se tramitan solicitudes de 
búsquedas de personas desaparecidas y/o 

mensajes a personas que por diversas 
razones pudan ver interrumpida la 

comunicación con sus familiares en otro país

Solicitante o beneficiario de Proteccion 
Internacional en España, personas acogidas 

al régimen de proteccion Temporal en España 

A traves de la  UTS 
de la Oficina de 
Asilo y Refugio.



Recursos

Página 4

Nombre del programa Entidad En qué consiste A quié se dirige Forma de acceso Linea

Entrega de bien CRUZ ROJA Directa, derivación 2

Ayudas económicas CRUZ ROJA Decisión, derivación 2

Respiro familiar AYTO LOGROÑO Familias con personas dependientes 2

Programa de tratamiento familiar AYTO LOGROÑO Decisión técnica 2

Comedor social AYTO LOGROÑO Personas sin recursos económicos Decisión técnica 2

Ayudas de emergencia social AYTO LOGROÑO 2

Mediación en justicia PROMOCIÓN GITANA Población con problemas delictuales Población gitana en conflicto con la ley 2

Programa de desarrollo personal PROMOCIÓN GITANA Mujer gitana Directamente 2

APIR 2

Terapia ecuestre para menores. Fomentar las emociones a través del animal Menores entre 6 y 16 años. 2

Servicio de urgencias sociales AYTO LOGROÑO Directo y derivado 2,1

Talleres Parroquiales Personas en situación de vulnerabilidad social Directa 2,3

Apoyo a la conciliación AYTO LOGROÑO Niños entre tres y doce años Decisión técnica 2,3

Entrega de bien  para atención de 
necesidades básicas, alimentación, higiene 

personal, familiar y del hogar
Familias y personas en situación de 

necesidad social

Entrega de bien  para atención de 
necesidades básicas, vivienda, suministros, 

protesís, farmacia
Familias y personas en situación de 

necesidad social

Apoyo a las familias que cuidan con talleres 
de autoayuda, apoyo psicológico y 

domiciliario

Intervención socioeducativa con familias en 
dificultad social

familias que precisan apoyo educativo o 
psicosocial para mejorar la convivencia 
familiar, habilidades y desenvolvimiento 

autónomo

Prestaciones económicas en especie, 
comidas y cenas

Prestaciones económicas para atención de 
necesidades básicas, vivienda, recursos 

enegéticos, educativos y de salud
Personas y familias en situación de 

vulnerabilidad
Resolución 

administrativa

Directamente o a 
través de los 

servicios 
penitenciarios

Promoción y desarrollo personal de la mujer 
gitana

Taller de padres y madres en 
situación de vulnerabilidad.

Capacitación de los progenitores con el 
objetivo de romper el círculo de exclusión 

social.
Familias con menores en situación de 

vulnerabilidad social.
Entrevista en el 

recurso.

APIR y Caminando con 
Caballos

Menores que están 
en proyectos APIR.

Atención inmediata de situaciones de 
urgencia social

Personas en situación de desprotección 
sobrevenida

CARITAS DIOCESANA DE 
LA RIOJA

Actividades destinadas a la promoción de la 
personas.Talleres de costura, formación 

integral, Lengua y cultura española, 
Coaching, Alfabetización

Cuidado de niños en horario de trabajo de los 
padres y fuera de horario escolar



Recursos

Página 5

Nombre del programa Entidad En qué consiste A quié se dirige Forma de acceso Linea

FUNDACIÓN PIONEROS Familias con hijos e hijas adolescentes 2,4

AYTO LOGROÑO Decisión técnica 2,4

Autonomía en femenino plural AYTO LOGROÑO 2,4

Respiro familiar FEAFES-ARFES 2,5

Programa de atención general ARAD Directa, derivación 2,5

Programa de orientación a familias ARAD 2,5

Servicio de Apoyo Familiar FEAPS LA RIOJA Directa 2,5

Ayuda a domicilio AYTO LOGROÑO 2,5

Apoyo y orientación psicológica AYTO LOGROÑO Decisión técnica 2,5

Proyecto Alasca Día AYTO LOGROÑO Personas sin hogar residentes en la ciudad Directo 2,5

AYTO LOGROÑO 2,6

Programa Inserción Social Logroño Mayores de edad en vulnerabilidad social 3

Programa de incremento de las 
competencias educativas de las 

familias y afrontamiento de la 
conflictividad con adolescentes y 

jóvenes

Acompañamiento y apoyo al ejercicio 
parental y de integración de la familia en el 
proceso vital que está viviendo el/la joven

Mediante entrevista 
con el recurso.

Programa de intervención para 
niños, jovenes y adolescentes

Orientación socioeducativa con menores en 
dificultad social

Familias con menores en situación de 
vulnerabilidad social

Proyecto grupal relacional para el 
aprendizaje de la gestión emocional y 

empoderamiento femenino.

Mujeres entre 20 y 65 años con problemáticas 
variadas (soledad, estados ansioso-

depresivos, baja autoestima),   así como con 
inquietud formativa.

Directa y decisión 
técnica.

Familias de personas con enfermedad mental 
grave

Intervención terapéutica multiprofesional 
para usuarios de drogas, mediante sesiones 
individuales, familiares  grupos terapéuticos

Usuarios que, por iniciativa propia o derivados 
por otros recursos deseen iniciar tratamiento 

terapéutico

Orientación, apoyo y tratamiento individual y 
grupal a familiares

Familias de personas con problemas de 
adicción que se encuentren o no en 

tratamiento en su recurso

Acciones de apoyo emocional, formación, 
dinamización asociativa y trabajo 

colaborativo.
Familiares de personas con discapacidad 

intelectual

Atención personal y doméstica y apoyo a la 
familia

Personas dependientes o familias en 
situación de riesgo

Resolución 
administrativa

Servicio de ayuda para atención de 
problemas personales o de relación 

sociofamiliar
Personas que están pasando una crisis 

personal o familiar

Atención de necesidades básicas, 
información y orientación

Pisos de alquiler del programa de 
familia

Atención residencial, pisos supervisados 
para intervención socioeducativa con familias 

en situación de riesgo

Familias con menores en situación de riesgo y 
 sin alojamiento en proceso de intervención 

socioeducativa
Resolución 

administrativa

FUNDACIÓN CÁRITAS 
CHAVICAR

Facilitar a los participantes una atención 
habilitadora integral mediante procesos 
individualizados de desarrollo personal y 
social con la finalidad de conseguir los 

mayores niveles de integración.

Red pública 
Servicios Sociales 

de Logroño
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Desempleados mayores de edad 3

Talleres formativos prelaborales 3

Desempleados mayores de edad 3

Desempleados mayores de edad 3

Servicio de Prospección laboral Tejido empresarial 3

Punto de Autoempleo 3

Centro Ocupacional ARFES FEAFES-ARFES 3

Centro ILEM ARFES FEAFES-ARFES Centro especial de empleo Personas con enfermedad mental grave 3

FEAPS LA RIOJA 3

Itinerarios integrales de empleo CRUZ ROJA Directa, derivación. 3

Servicio de Acogida, Orientación y 
Mediación Laboral

FUNDACIÓN CÁRITAS 
CHAVICAR

Diagnóstico de empleabilidad, plan de 
intervención, formación en búsqueda de 

empleo y mediación laboral.

AGENCIA DE 
COLOCACIÓN (C/ 

La Campa, 1) 

FUNDACIÓN CÁRITAS 
CHAVICAR

Favorecer el acceso al empleo a través de 
acciones formativas, orientación y 

seguimiento sociolaboral
Mayores de edad en vulnerabilidad social con 

empleabilidad media

Servicio de Acogida 
y Orientación de la 

entidad (C/ La 
Campa, 1)

Taller formativo de búsqueda de 
empleo

FUNDACIÓN CÁRITAS 
CHAVICAR

Ofrecer herramientas actualizadas en 
búsqueda de empleo: tres sesiones - martes 

por la tarde

 Oficina ubicada en 
C/ La Campa, 1 - 
Aula informática

Taller formativo de alfabetización 
informática

FUNDACIÓN CÁRITAS 
CHAVICAR

Ofrecer formación básica en el manejo de 
herramientas informáticas en la búsqueda de 

empleo - lunes por la tarde

 Oficina ubicada en 
C/ La Campa, 1 - 
Aula informática

FUNDACIÓN CÁRITAS 
CHAVICAR

Captación de ofertas laborales. Relación con 
empresas

AGENCIA DE 
COLOCACIÓN (C/ 

La Campa, 1) 

FUNDACIÓN CÁRITAS 
CHAVICAR

Ofrecer una tutorización y acompañamiento a 
posibles autónomos y trabajadores por 
cuenta propia: Apoyo antes, durante y 

después del inicio de la actividad 
económica / empresarial. Planes de negocio. 

Facilitar el accedo a microcréditos. 
Formación a emprendedores

Desempleados con ánimo de emprendedores 
como salida laboral

Oficina ubicada en 
C/ La Campa, 1

Centro especializado de intervención 
socioeducativa, rehabilitadora, y prelaboral

Personas dependientes con enfermedad 
mental severa o grave

Resolución 
administrativa

Orientación y formación para el 
empleo

Personas con discapacidad intelectual y del 
desarrollo

Itinerarios integrales de inserción con tres 
pilares básicos: orientación para el empleo, 

formación transversal y profesional e 
intermediación laboral.

Personas en riesgo de exclusión: parados de 
larga duración, jóvenes en dificultad, mayores 

de 45 años, víctimas de violencia, 
inmigrantes, personas con discapacidad, etc.
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Información laboral y para el empleo CRUZ ROJA Personas en dificultad social. Directa, derivación. 3

Agencia de Colocación CRUZ ROJA Población en general. Directa. 3

AYTO LOGROÑO 3

Cursos de inserción sociolaboral AYTO DE LOGROÑO 3

AYTO LOGROÑO 3

Servicio de orientación laboral AYTO LOGROÑO Personas desempleadas de Logroño Derivada 3

Orientación al empleo PROMOCIÓN GITANA Población gitana que demanda el servicio 3

Gestión del mercado dominical PROMOCIÓN GITANA Mercadillo dominical Las Norias Toda la población gitana y no gitana Directamente 3
Cooperativa Wolfram PROMOCIÓN GITANA Cooperativa de venta ambulante Directamente 3

Programa intercultural PROMOCIÓN GITANA 3

Centro de Formación Callemayor AYTO LOGROÑO 3

Centro de empleo 26/26824 AYTO LOGROÑO 3

AYTO LOGROÑO 3,1

CRUZ ROJA Resolución judicial 3,2

Información, apoyo y orientación en materia 
de empleo.

Agencia de colocación autorizada con nº 
9900000098. Información básica, registro y 

derivación.

Proyecto para la inserción laboral a 
través de la conducción.

Proyecto grupal para la obtención del carné 
de conducir facilitando una mayor inserción 

laboral en las mujeres.
Mujeres iniciadas en itinerario de inserción 

laboral y con precariedad económica.
Decisión técnica 

tras proceso 
selectivo.

Acciones formativas varias para aumentar la 
empleabilidad femenina.

Mujeres entre 20 y 50 años con escasa 
formación y en situación de precariedad 

económica.
Directa y decisión 

técnica.

Programas de cualificación 
profesional inicial (PCPI)

Formación de aprendizajes instrumentales 
básicos y desarrollo personal

Jovenes que han abandonado la ESO sin 
obtener graduación

Información y asesoramiento para personas 
que buscan trabajo o enfocar su perfil 

profesional.

Atención personal ,acogida, información 
orientación, acompañamiento en materia de 

empleo

Directamente o 
derivados de los 

SS.SS

Atención a la infancia en situación o riesgo 
de exclusión social. Apoyo educativo 

extraescolar
Infancia en riesgo de exlcusión  (gitanos y no 

gitanos)
Directamente o 
derivados de 

centros docentes

Centro acreditado para impartir certificados 
de profesionalidad en  6 
especialidadesbásicas

Centro acreditado para impartir certificados 
de profesionalidad en 8 especialidades 

básicas
Promoción de Empleo para 

personas con dificultad de acceso. 
(Capacitación)

Proyecto grupal motivacional para la 
formación y aumento de la empleabilidad en 

la mujer.

Mujeres entre 20 y 50 años con escasa 
formación y en situación de precariedad 

económica.
Directa y decisión 

técnica.

Trabajos en beneficio de la 
comunidad

Servicio de protección jurídica de 
cumplimiento de medidas judiciales

Personas que han cometido un delito o 
infracción
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FUNDACIÓN PIONEROS Jóvenes de 16 a 21 años 3,4

CRUZ ROJA Jóvenes con Garantía Juvenil. Directa, derivación. 3,4

FUNDACIÓN PIONEROS Jóvenes de 14  a 21 años 4

Escuela de nuevos liderazgos FUNDACIÓN PIONEROS Jóvenes de 17 a 21 años 4

Espacios de ocio alternativo FUNDACIÓN PIONEROS Excursiones, salidas, campamentos Jóvenes de 14  a 21 años 4

Apoyo al estudio (refuerzo escolar) FUNDACIÓN PIONEROS Jóvenes desde 14 a 21 años 4

Clases de español RIOJA ACOGE Clases de lengua y cultura española Personas inmigrantes extranjeras 4

CRUZ ROJA niños/as entre 6 y 15 años Directa, derivación 4

Promoción del Éxito Escolar CRUZ ROJA niños/as entre 3 y 16 años Directa, derivación 4

Juguetes para Educar CRUZ ROJA niños/as hasta 14 años Derivación 4

Servicio de intermediación y 
Orientación Laboral

Trabajar en la elaboraciónde itinerarios de 
inserción sociolaboral con jóvenes, 

realizando la valoración constante de las 
necesidades de empleabilidad y ocupabilidad

Mediante entrevista 
con el recurso.

Talleres de empleo y formación para 
jóvenes: Aprender Trabajando

Iniciativa de formación y empleo en espacios 
productivos: formación en competencias 
básicas y profesionales, prácticas, etc.

Escuela de Facilitadores Juveniles 
con enfoque comunitario

Espacio de formación en facilitación juvenil 
(dinámicas grupales, conflictos, 

interculturalidad, convivencia, etc.)
Mediante entrevista 

con el recurso.

Segundo nivel de la Escuela de Facilitadores 
juveniles

Mediante entrevista 
con el recurso y 

haber participado 
en la Escuela de 

Facilitadores.

Mediante entrevista 
con el recurso.

Apoyo individualizado al estudio de 
asignaturas académicas. Conversaciones de 

inglés
Mediante entrevista 

con el recurso.

Inclusión social de niños y niñas en 
riesgo de exclusión

Inclusión de la infancia en el entorno a través 
del desarrollo de habilidades y el apoyo 

escolar

Atención integral en favor del Éxito Escolar
 - Asistencia Educativa

 - Acompañamiento social
 - Entrega de alumuerzos y meriendas

 - Movilización para transportes

Entrega de juguetes nuevos
Sensibilización sobre el uso de juguete 

seguro, no bélico, no sexista y colaborativo 
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Escuela de ocio y tiempo libre CRUZ ROJA Interna, Directa 4

ENZIGZAG 4

Consejos escolares AYTO DE LOGROÑO Órgano de participación y consulta centros escolares de primaria y secundaria Convocatoria 4

Programa de mediación escolar PROMOCIÓN GITANA 4

Programa de educación de adultos PROMOCIÓN GITANA Formación de adultos según niveles Adultos con carencias educativas 4

Educación emocional. APIR 4

Colonias urbanas. APIR Menores entre 6 y 16 años. 4

FUNDACIÓN PIONEROS Jóvenes de 14  a 21 años 4,1

AYTO LOGROÑO Jóvenes y estudiantes de secundaria 4,1

AYTO LOGROÑO 4,1

4,2

Prelaboralidad FUNDACIÓN PIONEROS 4,3

Formación especifica en el area del Ocio y 
Tiempo Libre

Voluntariado de Cruz Roja y población en 
general

Espacios de participación social y 
comunitaria

Mediación educativa entre alumnado, 
familias, centros y profesorado

Alumnos,  familias, equipos y centros 
docentes

Directamente o a 
través de los 

centros educativos

Directamente o 
derivados de los 

SS.SS
Adquisición de lenguaje emocional y técnicas 

de relajación.
Menores entre 6 y 12 años en situación de 

vulnerabilidad social.
Entrevista con el 

recurso.

Intervención a través del ocio para menores 
en situación de vulnerabilidad social.

Entrevista con el 
recurso.

Facilarte. Arte y transformación 
social

Espacio de participación juvenil desde la 
expresión artística (teatro, expresión 

corporal, escenografía, pintura, danza, etc)
Mediante entrevista 

con el recurso.

Prevención de la violencia de 
género

Sesiones formativas en centros escolares y 
entidades juveniles

Directa, decisión 
técnica

Prevención de la violencia de 
género

Proyecto Quiéreme Bien,para la promoción 
de los buenos tratos entre jóvenes.

Centros escolares de Secundaria 
prioritariamente y entidades educativas

Previa demanda de 
los centros 

escolares y otras 
entidades.

Centro de educación infantil 
“Entrepuentes”

COCINA ECONÓMICA DE 
LOGROÑO

Centro docente de primer ciclo de educación 
infantil y lugar de encuentro para familias con 

el fin de favorecer el papel activo de las 
familias en el aprendizaje de sus hijos

Menores entre 4 meses y 3 años cuyos 
padres vivan o trabajen en el Casco Antiguo

Solicitud y 
derivación. Decisión 

técnica

Prevenir el absentismo o abandono escolar, 
ofreciendo una respuesta educativa 

alternativa y de calidad que les facilite 
alcanzar los objetivos de la enseñanza 

obligatoria, así como alternativas de carácter 
profesionalizador.

A menores de 18 años con medida judicial,   
enmarcada dentro de la “Ley orgánica 5/2000 

de 12 de enero reguladora de la 
responsabilidad penal de menores”.

Mediante entrevista 
con el recurso.
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Ludotecas CRUZ ROJA Intervención lúdica y socioeducativa niños/as entre 3 y 15 años Directa, derivación 4,3

CRUZ ROJA Charlas de sensibilización 4,5

AYTO LOGROÑO 4,5

Promoción de la salud AYTO LOGROÑO Familias y jovenes 4,5

Ser hombre hoy AYTO LOGROÑO 4,5

Club Social FEAFES-ARFES Servicio de ocio y tiempo libre Personas con enfermedad mental grave 5
Colonias de verano FEAFES-ARFES 5

Club deportivo ARFES RIOJA FEAFES-ARFES Personas con enfermedad mental grave 5

ARAD Derivación 5

FEAPS LA RIOJA Directa 5

Atención a toxicómanos CRUZ ROJA Toxicómanos en centros penitenciarios 5

VIH/SIDA CRUZ ROJA Directa, derivación 5

Servicio de teleasistencia CRUZ ROJA Personas mayores y discapacitadas Directa, derivación 5

Educación para la Salud
Prevención de conductas Violentas

Jóvenes de entre 14 y 20 años de centros de 
educación formal y no formal

Bajo solicitud y 
decisión técnica

Programa de prevención de 
drogodependencias y otras 

adicciones

Actividades de sensibilización y formación: 
charlas, talleres, escuelas de padres, 

seminarios, campañas
Familias, profesionales, infancia y 

adolescencia
Directa, decisión 

técnica

Actividades de sensibilización y formación en 
todos los ámbitos y ocio saludable: centros 
de formación, centros de recursos juveniles

Directa, decisión 
técnica

Proyecto grupal relacional y para el 
aprendizaje de la gestión emocional de los 

hombres, fomentando la nueva masculinidad.

Varones entre 25 y 65 años con 
problemáticas varias (soledad, estados 

ansioso-depresivos, carenciales,  separación.  
Viudedad...) 

Directa y decisión 
técnica.

Participación en competiciones y eventos 
deportivos

Programa de mantenimiento con 
metadona (PMM)

Atención, información y dispensación de 
metadona

Personas remitidas por las USM y Conductas 
adictivas del SRS, otras CCAA, países y 

centros penitenciarios

Ärea de salud mental y graves 
problemas de conducta

-Análisis, evaluación de conducta y salud 
mental.

-Plan de Apoyo Conductual Positivo.
-Apoyo Terapeutico.

Personas con discapacidad intelectual o del 
desarrollo y enfermedad mental y/o 
problemas de conducta asociados.

Atención y prevención de adicciones en 
Instituciónes Penitenciarias a través de un 

enfoque psicosocial
Por instancia del 

interno

Apoyo a personas enfermas de VIH, 
actividades de prevenció y divulgación

Personas afectadas por VIH y población en 
general

Servicio preventivo de ayuda a las personas 
que por motivos de discapacidad, 

aislamiento social, edad avanzada, 
enfermedad, o situación de riesgo 

psicosocial o físico, precisan de una atención 
continuada.
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Acompañamiento a 3ª Edad CRUZ ROJA Personas mayores y discapacitadas Derivación 5

Programa de Salud constante CRUZ ROJA Personas mayores Directa, derivación 5

Transporte adaptado CRUZ ROJA Prestación técnica especializada Personas mayores y discapacitadas Derivación, directa 5
Productos de apoyo CRUZ ROJA Prèstamo de ayudas técnicas Personas mayores y discapacitadas Directa, derivación 5

CRUZ ROJA Jovenes entre 14 y 30 años Decisión técnica 5

Acompañamiento AYTO LOGROÑO Tercera edad Decisión técnica 5

Consejo municipal de salud AYTO DE LOGROÑO Órgano de participación y consulta 5

Agentes de salud comunitarios PROMOCIÓN GITANA Población gitana que demanda el servicio 5

PROYECTO HOMBRE 5

Programa ambulatorio para adultos PROYECTO HOMBRE 5

PROYECTO HOMBRE 5

Acompañamiento relacional, emocional e 
instrumental

Reducir el impacto negativo del deterioro 
físico pproducido por la edad, incorporando 

habitos de vida saludables

Campañas de sensibilización y 
prevención

Prevención de la violencia de género, 
igualdad,  consumo responsable de alcohol, 

interculturalidad, buenos hábitos 
alimentarios, VIH, cuidad medioambiental 

Servicio de voluntarios para 
acompañamiento relacional e instrumental

Mediación en salud entre usuarios y equipos 
del SERIS

Directamente o 
derivados de los 

equipos de salud o 
del centro 

hospitalario

Programa InformaT, orientación y 
motivación

Puerta de entrada a la entidad. Consiste en 
proporcionar información y atención 

individualizada y/o grupal con el objetivo de 
que las personas que solicitan ayuda 

aprendan a manejar y disminuir su angustia, 
y suministrar herramientas y estrategias para 

que puedan tomar conciencia de su 
enfermedad.

Miembros de la familia cuyo familiar aún no 
ha iniciado tratamiento y los propios usuarios

Llamada telefónica 
y entrevista inicial

Intervención biopsicosocial para la 
deshabituación de adicciones (con o sin 

sustancia), de forma ambulatoria.
Personas con iniciativa propia o familiar que 

quieran realizar un tratamiento
Llamada telefónica 
y entrevista inicial

Programa ambulatorio para 
adolescentes: Proyecto Joven

Programa educativo-terapéutico dirigido a 
adolescentes y jóvenes en los que su 
desarrollo madurativo se encuentre 

amenazado por la existencia de factores de 
riesgo

Menores con dificultad para desarrollar 
actitudes y hábitos de vida saludables.

Llamada telefónica 
y entrevista inicial
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Programa para mujeres PROYECTO HOMBRE 5

Programa de pareja o cónyuges PROYECTO HOMBRE 5

Programa de comunidad terapéutica PROYECTO HOMBRE 5

Programa de patología dual PROYECTO HOMBRE 5

Programa de alcohol PROYECTO HOMBRE 5

Programa de reinserción social PROYECTO HOMBRE 5

PROYECTO HOMBRE Internos del centro penitenciario 5

Programa de apoyo familiar PROYECTO HOMBRE Familiares de usuarios 5

Se adopta una perspectiva de género en la 
que se tiene en cuenta las características 

específicas de mujeres para llevar a cabo un 
tratamiento individualizado y/o grupal.

Mujeres con problemas de adicciones (con o 
sin sustancia)

Llamada telefónica 
y entrevista inicial

Trabajar la codependencia emocional, que 
en muchos casos les incapacita para escapar 

de la situación de control ejercida por sus 
parejas, al estar sujetas por la fuerza física, 

dependencia emocional, el aislamiento social 
o distintos vínculos sociales, legales y/o 

económicos

Mujeres cuyas parejas presentan un problema 
de conductas adictivas estén ellos o no en 

tratamiento
Llamada telefónica 
y entrevista inicial

Tratamiento semi residencial integrado de 
terapias grupales e individuales, dinámicas y 

trabajos cotidianos que ayudan a los 
usuarios a estructurar su día a día y a 

gestionar mejor sus emociones y 
características personales.

Personas con grandes dificultades para 
controlar su adicción, con fracasos anteriores 
en tratamientos de tipo ambulatorio o que han 

sufrido graves consecuencias

Llamada telefónica 
y entrevista inicial

Evaluación psiquiátrica y psicológica a través 
de diferentes profesionales de la salud para 

el abordaje de las enfermedades 
psiquiátricas y de las adicciones de manera 

conjunta

Personas afectadas de un trastorno 
psiquiátrico comórbido con una adicción (con 

o sin sustancia).
Llamada telefónica 
y entrevista inicial

Abordaje específico de la problemática del 
alcohol

Usuarios con algún problema de alcohol, así 
como para su familia y amigos.

Llamada telefónica 
y entrevista inicial

Programas individualizados y grupales 
destinados a conseguir una adaptación real y 

efectiva a la sociedad
Usuarios que han realizado el Programa de 

Comunidad Terapéutica
Derivación 
Comunidad 
Terapéutica

Programa de atención a la población 
reclusa

Trabajar valores y dotar de herramientas a 
los internos para lograr una disminución del 
riesgo o cese total de la conducta adictiva

Derivación por 
orden judicial

Proceso terapéutico que enseña a la familia 
a relacionarse de forma que encuentren el 

ajuste en el sistema familiar.
Llamada telefónica 
y entrevista inicial
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Programa joven y encuentro familiar PROYECTO HOMBRE 5

PROYECTO HOMBRE 5

Programa de prevención PROYECTO HOMBRE 5

ARAD 5,2

ARAD 5,2

ARAD Directa, derivada 5,2

Grupos destinados a apoyar, compartir 
experiencias y dotar de herramientas a los 

padres para conseguir un cambio en el 
comportamiento del adolescente a través de 

la educación en competencias familiares.

Padres con hijos adolescentes que se inician 
en un proceso adictivo (con o sin sustancia) y 

que generan una conducta problemática
Llamada telefónica 
y entrevista inicial

Programa de información y 
orientación al grupo de iguales 

(hermanos y amigos)

Mediante grupos de autoayuda y/o atención 
individualizada, se dota al grupo de iguales 
de herramientas para relacionarse de una 

forma adecuada con la persona que presenta 
problemas adictivos

Hermanos de similar edad, compañeros de 
trabajo, amigos y otros familiares de los 

usuarios.
Llamada telefónica 
y entrevista inicial

Formación específica en diferentes ámbitos 
profesionales para la prevención de las 

adicciones con o sin sustancia.

Charlas de sensibilización a colegios 
profesionales, centros educativos, entidades 

sociales,…

Familiares, alumnos de centros educativos,
profesores y otros agentes preventivos 

(policías, bomberos, trabajadores y 
educadores sociales, profesionales de la 

salud…)

Llamada telefónica 
y entrevista inicial

Programa de coordinación con la 
red pública de salud mental

Intervención terapéutica multiprofesional 
para usuarios de drogas mediante sesiones 

individuales, familiares, grupos terapéuticos y 
actividades lúdico-deportivas

Usuarios derivados y/o atendidos en las 
Unidades de Salud Mental y Conductas 

adictivas del SRS, de otros programas de 
ARAD

Derivación y 
decisión técnica

Programa del menor infractor 
drogodependiente

Ejecución de medidas en medio abierto y 
reinserción social para la deshabituación de 

sustancias en el ámbito de la responsabilidad 
penal de los menores

Menores, jovenes y sus familias derivados por 
la DG de Justicia e Interior del Gobierno de La 

Rioja
Derivacion y 

decisión técnica

Programa de adicciones sin 
sustancia

Intervención terapéutica multiprofesional 
para personas adictas a conductas que 
pueden producir adicción (juego on line, 

tecnoadicciones, compras, sexo, etc) 
mediante sesiones individuales, familiares y 

grupos terapéuticos

Usuarios que, por iniciativa propia o derivados 
por otros recursos deseen iniciar tratamiento 

para solucionar su problema
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CRUZ ROJA 6

CRUZ ROJA Mujeres víctimas y menores acompañados Derivación CAM 6

CRUZ ROJA Mujeres víctimas y menores acompañados Derivación CAM 6

CRUZ ROJA Mujeres gestantes Derivación CAM 6

Centro de Acogida a refugiados CRUZ ROJA 6

Proyecto Alojamientos temporales 6,2

Pisos de Emancipación para 
Jóvenes

Recurso residencial con trabajo integral en 
todas las áreas con presencia parcial

de profesionales

Jóvenes de entre 18 y 21 años extutelados 
y/o en situación de riesgo y procesos de 

emancipación

Informe Social de la 
Direcc. Gral de 

SS.SS., Centros de 
SS.SS. Municipales 

u otras entidades 
sociales

Atención residencial de emergencia 
para victimas de maltrato

Es una respuesta inmediata teniendo la 
mujer una salida del entorno poco favorable 
en el que se encuentra, disfrutando de una 
estancia que le permite tanto a ella como a 

los menores, sentirse apoyados, para facilitar 
la salida mas idonea a su problemática.

Alojamiento e intervención integral 
para victimas de maltrato 

Los alojamientos integrales para mujeres y 
menores, tiene como objetivo principal: 

perseguir la recuperación, acogida y 
promoción de las mujeres y sus hijos/as, que 
han sufrido recurrentes malos tratos físicos 

y/o psíquicos en el seno de su pareja/familia, 
y para ello se realizará una intervención de 

carácter interdisciplinar, profunda y 
prolongada que contemple la unidad integral 

de la persona.

Alojamiento e intervención integral a 
jóvenes gestantes

Cubrir las necesidades que tienen en todos 
los ámbitos de su persona (físicos, 
psicológicos, sociales, educativos, 

laborales...) ante lo que van a vivir durante y 
después de su embarazo.

El Servicio de acogida es ofrecer 
prestaciones básicas, como alojamiento y 

manutencion a los beneficiarios y ayudarles 
en la adquisicion de las habilidades 

necesarias para iniciar una vida 
independiente a la salidad del centro

SolicitantesBeneficiarios de Proteccion 
Internacional y personas acogidas al régimen 

de proteccion temporal .

A traves de la  UTS 
de la Oficina de 
Asilo y Refugio .

CARITAS DIOCESANA DE 
LA RIOJA

Facilitar alojamiento temporal 
acompañamiento y seguimiento social

Familias sin recursos económicos o en 
situación de riesgo y sin alojamiento

Derivación y 
decisión técnica
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6,2

FEAPS LA RIOJA Directa 6,2

Centro municipal de acogida AYTO LOGROÑO Personas sin hogar 6,2

Proyecto Alasca noche AYTO LOGROÑO Personas sin hogar residentes en la ciudad Decisión técnica 6,2

Alojamiento alternativo temporal AYTO LOGROÑO 6,2

CEOSIC Personas presas y exreclusas 6,3

Pisos tutelados AYTO LOGROÑO 6,4

Centro de orientación y tratamiento FEAFES-ARFES 1, 2, 5, 

ARAD 1, 2, 5, 

APIR 2 y 4

APIR Alumnos de ESO. 2 y 4

APIR Familias con hijos e hijas entre 12 y 16 años. 2 y 4

Centro de acogida “Ola de frío” Personas sin hogar Decisión técnica 2, 3, 4

Ludotecas AYTO LOGROÑO Servicio de ocio y tiempo libre Niños entre tres y doce años Directa y derivada 2, 3, 4

Programa de acogida y atención 
integral

COCINA ECONÓMICA DE 
LOGROÑO

Atención residencial temporal e intervención 
psicosocial para promocionar la autonomía 

personal

Personas autónomas en situación de 
exclusión social, mayores de 18 y menores de 

60 años, solas o con hijos menores 

Decisiòn técnica y 
derivación del 

Gobierno de La 
Rioja

Ârea de vida independiente

- Apoyo individualizado para desarrollar el 
proyecto de autonomía de cada persona.

- Formación-Talleres de Vida Independiente
Personas con discapacidad intelectual o del 

desarrollo

Atención residencial temporal,  de 
necesidades básicas e intervención 

socioeducativa
Directo, derivación, 

decisión técnica

Atención residencial temporal de baja 
exigencia  de normas

Atención residencial temporal e intervención 
socioeducativa

Personas y familias en riesgo de exclusión 
social

Resolución 
administrativa

CARITAS DIOCESANA DE 
LA RIOJA

Atención residencial, vivienda supervisada e 
intervención psicosocial

Derivación y 
decisión técnica

Pisos tutelados para personas con 
discapacidad intelectual

Personas con discapacidad intelectual y del 
desarrollo

Resolución 
administrativa

Servicio de información, orientación y 
tratamiento psicosocial

Personas con enfermedad mental y familias 
con personas EM

Programa de información y 
orientación

Información sobre los servicios de ARAD y 
otros recursos y orientación sobre pautas de 

actuación en función de la problemática
Usuarios adultos y menores, familias, 
profesionales y población en general

Programa de motivación y apoyo 
escolar.

Intervención con el menor y con la familia 
para el fomento del estudio

Familias con menores en situación de 
vulnerabilidad social de Casco Antiguo.

Proyecto Municipal 
de intervención con 
menores de Casco 

Antiguo.

“Expulsados”.
Intervención con alumnos y sus familias con 

alta conflictividad en el aula.
Departamento de 

orientación.

“Menores en conflicto”.
Programa de intervención y terapia para 

familias con adolescentes
Entrevista con el 

recurso.

CARITAS DIOCESANA DE 
LA RIOJA Y AYTO DE 

LOGROÑO

Albergue y acompañamiento relacionaldel 
programa  “Calor y Café” durante el invierno.
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APIR Jóvenes de 14 a 20 años. 2,3 y 4

FEAPS LA RIOJA Directa 2,4,5

Vida Sana AYTO LOGROÑO Personas mayores de 65 años 5,1,2

6,2,4

Clases de español ASOCIACIóN PAKiSTANI Clases de lengua y cultura española Comunidad pakistaní

Acompañamiento ASOCIACIóN PAKiSTANI Comunidad pakistaní Directo

Atención psicosocial ASOCIACIóN PAKiSTANI Comunidad pakistaní Directo

Orientación laboral ASOCIACIóN PAKiSTANI Comunidad pakistaní Directo

Intermediación ASOCIACIóN PAKiSTANI Comunidad pakistaní

Mediación y acompañamiento ARABELLA Familias árabes Directa

Ayuda material ARABELLA Prestaciones económicas en especie Familias árabes Directa
Atención directa ARABELLA Información, orientación y apoyo Familias árabes

Atención a madres jóvenes y 
jóvenes gestantes.

Formación para la maternidad, desarrollo 
personal y afrontamiento de la crisis.

Entrevista con el 
recurso.

Mujeres y madres con discapacidad 
intelectual

-Apoyo individualizado a madres con 
discapacidad intelectual

-Formación “Porque soy Mujer”
-Apoyo emocional y terapia

-Representatividad en el entorno

Mujeres y madres con discapacidad 
intelectual

Actividades de ocio para el envejecimiento 
activo

Directa y decisión 
técnica

Alojamiento “Ricardo Rodriguez 
Martinez”

COCINA ECONÓMICA DE 
LOGROÑO

Atención residencial, viviendas temporales 
con  supervisión para desarrollo de planes 

individualizados de inserción 

Personas y familias en situación de necesidad 
por  dificultades psicosociales, económicas y 

laborales, educativas y de vivienda
Decisión técnica y 
resolución adva.

Apoyo instrumental y educativo, tramitación e 
intermediación con recursos de protección 

social

Información, apoyo e intervención psicosocial 
con familias, mujeres y jovenes

Intermediación en conflictos en la comunidad 
pakistaní

Acompañamiento social, relacional, 
educativo e instrumental
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