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OCTAVA ADENDA AL CONVENIO MARCO ENTRE EL AYUNTAMIENTO DE LOGRONO Y LA
FUNDACION GENERAL UNIVERSIDAD LA RIOJA PARA EL DESARROLLO DE UNA
HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO DEL COMERCIO LOCAL.

La Junta de Gobierno Local, teniendo en cuenta:

1. El Acuerdo de Junta de Gobierno Local de 10 de mayo de 2017 por el que se aprobd el
Convenio Marco de Colaboracion entre el Ayuntamiento de Logrofio y la Fundacion
General Universidad La Rioja para el impulso y reordenacién de la Catedra Extraordinaria
de Comercio.

2. La solicitud de prérroga del Convenio formulada en escrito n® Reg.: 202204E0059315 de
10 de noviembre de 2022, por el Director General de dicha Fundacién.

3. El Acuerdo de Junta de Gobierno Local, de fecha 23 de noviembre de 2022, por el que se
aprueba la prérroga tercera del convenio marco para el afio 2023, de conformidad con su
clausula septima.

4. La Orden ICT/951/2021, de 10 de septiembre, por la que se establecen las bases
reguladoras y convocatoria de la linea de ayudas para el fortalecimiento de la actividad
comercial en zonas turisticas en el marco del Plan de Recuperacién, Transformacion y
Resiliencia.

Esta linea de ayuda tiene por objetivo especifico subvencionar proyectos que desarrollen
actuaciones dirigidas a la introduccién de mejoras en las zonas comerciales turisticas,
incluidas actuaciones en el marco de esta inversion en nuevas tecnologias.

5. El Acuerdo de Junta de Gobierno Local de fecha 1 de octubre de 2021 de aprobacion de la
participacién del Ayuntamiento de Logrofio, mediante la presentacion de la
correspondiente solicitud de subvencién para el proyecto “Logrofo destino de compras”
elaborado por la Direccion General de Promociéon Econdémica y Fondos Europeos de
septiembre de 2021 con un presupuesto de gastos de 4.397.372,56 euros mas IVA.

Entre las actuaciones contenidas en la memoria descriptiva del proyecto “Logrofio destino
compras”, se incluye, como actuacion numero 6, la “Herramienta para el autodiagnéstico
del comercio local”, por importe de 121.000 €

6. Las reuniones mantenidas entre el Ayuntamiento de Logrono y la Fundacién de la
universidad de La Rioja en las que se ha acordado ejecutar la actuacién “Herramienta para
el autodiagnéstico del comercio local” con arreglo al Convenio Marco mediante la presente
adenda por importe de 121.000 €.

7. La solicitud presentada con fecha 9 de octubre de 2023 por el presidente de la Fundacién
General Universidad La Rioja para la aprobacién de la octava adenda al Convenio Marco.

8. El informe emitido por la TAG de Promocién Econémica y Fondos Europeos de fecha 10
de octubre de 2023.
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9. El Informe obtenido del Sistema de Informacion Contable acreditativo de la existencia de
crédito adecuado y suficiente de fecha 14 de marzo de 2023 (numero Diario General de
Operaciones 23/12969)

10. La propuesta de acuerdo formulada por la TAG de Promocién Econdémica y Fondos
Europeos.

11. El informe de Coordinacién Econdémico-financiera de fecha 17 de octubre de 2023 y el de
fiscalizacién previa emitido, con fecha 26 de octubre de 2023, por el Interventor General.

Adopta el siguiente acuerdo:

Primero: Aprobar la octava Adenda al Convenio Marco entre el Ayuntamiento de Logrofio y la
Fundacion General Universidad La Rioja para el desarrollo de una herramienta de
autodiagnéstico del comercio local.

Segundo: Aprobar un gasto de 121.000 € que se financiara con cargo a la aplicacién
presupuestaria 439.00 609.99.

Tercero: El Excmo. Ayuntamiento de Logrofio abonara a la Fundacion General Universidad La
Rioja (G26264127) el importe del 70% de la cuantia prevista en esta Adenda tras la
aprobacién y firma de la misma y el 30% restante serd abonado tras la primera
justificacién en los términos establecidos en el parrafo segundo de la clausula sexta
del texto regulador de la adenda (Anexo I).

Cuarto:  Facultar al Excmo. Sr. alcalde para la firma de la Adenda y la realizacion de cuantas
actuaciones sean necesarias en ejecucion de la misma.

L, . Financiado por ’ ~
* * e
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| A ¥ TURISMO T Plan de Recuperacién, ** * ** ] ' 1
- —_—
=

Transformacién y Resiliencia NextGenerationEU

ANEXO |

OCTAVA ADENDA AL CONVENIO MARCO DE COLABORACION ENTRE EL
AYUNTAMIENTO DE LOGRONO Y LA FUNDACION GENERAL UNIVERSIDAD LA RIOJA
PARA LA CREACION DE UNA HERRAMIENTA DE AUTODIAGNOSTICO DEL COMERCIO

LOCAL.
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PRIMERA: OBJETO DE LA ADENDA

El objeto es la determinacion de la/s actuacién/es y/o programa/s a subvencionar y la dotacién

presupuestaria de los mismos en desarrollo del Convenio Marco suscrito.

Concretamente, la presente adenda tiene por objeto la creacibn de una herramienta de

autodiagnéstico del comercio local.

SEGUNDA: ACTUACIONES

A continuacién, se describen las actuaciones necesarias para el desarrollo de la presente adenda:

Primer Objetivo General (OG1) y Primer Paquete de Trabajo (WP1): Identificar las

dimensiones e items de excelencia del comercio minorista. Para el logro del OG1, se

establecen los siguientes objetivos especificos, trabajos, hitos y entregables:

Primer Objetivo Especifico (OE1): Establecer un listado de dimensiones sobre

excelencia en comercio minorista. Mediante revisién general de la literatura cientifica y

técnica sobre la excelencia en la calidad del comercio, se realiza un listado sobre las
dimensiones de excelencia en el comercio minorista. En este litado se diferencian las
dimensiones basicas (relacionado con los mddulos basicos) de las dimensiones de
profundizacion (relacionado con los médulos de profundizacién). Para el desarrollo de este
OE1 se realizan estudios pretest de la Herramienta mediante anadlisis de informacién
obtenida a través de encuestas a comerciantes y clientes de Logrono (como, por ejemplo:
estudio de la aceptacién vs. rechazo del comercio minorista por los clientes de Logrofio o

la presencia online del comercio minorista de Logrofio).

El trabajo W1.1. se corresponde con el desarrollo de este listado y tareas establecidas en el
OEH1.

Segundo Objetivo Especifico (OE2): Establecer un listado de items para medir la

excelencia respecto al Médulo Bésico Version Inicial: ESTABLECIMIENTO Y GESTION DE
LA ESTRATEGIA COMPETITIVA. Mediante revisién especifica de la literatura cientifica,

principalmente en revistas indexadas en Journal Citation Reports — Clarivate (JCR) y

Scimago Journal & Country Rank (SJR) y revistas técnicas, se realiza un listado sobre los
items mas relevantes para el analisis de este modulo en su version inicial. El trabajo W1.2.

se corresponde con el desarrollo de este listado de item.

Tercer Objetivo Especifico (OE3): Traslaciéon de los items obtenidos en el OE2 a

preguntas concretas para incluir _en la Herramienta para el autodiagnostico del

comercio local. Mediante metodologia Delphi se seleccionan los items a incluir en la

Herramienta para los niveles de analisis basico, medio y superior. Mediante entrevista a

comerciantes se transforma estos items en preguntas concretas que rellenaran
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posteriormente los comerciantes en la Herramienta. El trabajo W1.3. se corresponde con
la seleccion de los items y la obtencion de las preguntas concretas.

Cuarto Objetivo Especifico (OE4): Establecer un listado de items para medir la

excelencia respecto al Médulo Basico Versién Inicial: GESTION Y RELACION CON LOS

CLIENTES Y CALIDAD EN LA ATENCION PERSONAL. Mediante revisién especifica de la

literatura cientifica, principalmente en revistas indexadas en Journal Citation Reports —

Clarivate (JCR) y Scimago Journal & Country Rank (SJR) y revistas técnicas, se realiza un
listado sobre los items mas relevantes para el analisis de este médulo en su version inicial.

El trabajo W1.4. se corresponde con el desarrollo de este listado de item.

Quinto Objetivo Especifico (OE5): Traslacion de los items obtenidos en el OE4 a

preqguntas concretas para incluir _en la Herramienta para el autodiagnostico del

comercio local. Mediante metodologia Delphi se seleccionan los items a incluir en la

Herramienta para los niveles de andlisis basico, medio y superior. Mediante entrevista a
comerciantes se transforma estos items en preguntas concretas que rellenaran
posteriormente los comerciantes en la Herramienta. El trabajo W1.5. se corresponde con la
seleccion de los items y la obtencion de las preguntas concretas.

PRIMER HITO (HT1): Listado de items y traslacion a preguntas a incluir en la
Herramienta para el autodiagnostico del comercio local de los moédulos basicos
version inicial. El documento con el listado de items, su justificacion y las preguntas
a incluir en la Herramienta suponen el PRIMER ENTREGABLE (ENT1)

Sexto Objetivo Especifico (OE6): Establecer un listado de items para medir la excelencia
respecto _al Mdédulo Basico: ESTABLECIMIENTO Y GESTION DE LA ESTRATEGIA

COMPETITIVA. Mediante revision especifica de la literatura cientifica, principalmente en

revistas indexadas en Journal Citation Reports — Clarivate (JCR) y Scimago Journal &
Country Rank (SJR) y revistas técnicas, se realiza un listado sobre los items mas
relevantes para el andlisis de este mddulo. El trabajo W1.6. se corresponde con el
desarrollo de este listado de item.

Séptimo Objetivo Especifico (OE7): Traslacion de los items obtenidos en el OE6 a

preguntas concretas para incluir en la Herramienta para el autodiagndstico del

comercio local. Mediante metodologia Delphi se seleccionan los items a incluir en la

Herramienta para los niveles de andlisis basico, medio y superior. Mediante entrevista a
comerciantes se transforma estos items en preguntas concretas que rellenaran
posteriormente los comerciantes en la Herramienta. El trabajo W1.7. se corresponde con
la seleccion de los items y la obtencion de las preguntas concretas.

Octavo Objetivo Especifico (OES8): Establecer un listado de items para medir la
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excelencia respecto al Médulo Bésico: GESTION Y RELACION CON LOS CLIENTES Y

CALIDAD EN LA ATENCION PERSONAL. Mediante revision especifica de la literatura

cientifica, principalmente en revistas indexadas en Journal Citation Reports — Clarivate
(JCR) y Scimago Journal & Country Rank (SJR) y revistas técnicas, se realiza un listado
sobre los items mas relevantes para el analisis de este modulo. El trabajo W1.8. se
corresponde con el desarrollo de este listado de item.

Noveno Objetivo Especifico (OE9): Traslacion de los items obtenidos en el OE8 a

preguntas concretas para incluir en la Herramienta para el autodiagndstico del

comercio local. Mediante metodologia Delphi se seleccionan los items a incluir en la

Herramienta para los niveles de andlisis basico, medio y superior. Mediante entrevista a
comerciantes se transforma estos items en preguntas concretas que rellenaran
posteriormente los comerciantes en la Herramienta. El trabajo W1.9. se corresponde con la
seleccion de los items y la obtencion de las preguntas concretas.

Décimo Objetivo Especifico (OE10): Establecer un listado de items para medir la

excelencia respecto al Médulo Basico: GESTION DE COMPRAS, PROVEEDORES Y

APROVISIONAMIENTO. Mediante revisibn especifica de la literatura cientifica,
principalmente en revistas indexadas en Journal Citation Reports — Clarivate (JCR) y

Scimago Journal & Country Rank (SJR) y revistas técnicas, se realiza un listado sobre los
items mas relevantes para el analisis de este modulo. El trabajo W1.10. se corresponde

con el desarrollo de este listado de item.

Décimo Primer Objetivo Especifico (OE11): Traslacion de los items obtenidos en el

OE10 a preguntas concretas para incluir en la Herramienta para el autodiagnoéstico del

comercio local. Mediante metodologia Delphi se seleccionan los items a incluir en la

Herramienta para los niveles de analisis basico, medio y superior. Mediante entrevista a
comerciantes se transforma estos items en preguntas concretas que rellenaran
posteriormente los comerciantes en la Herramienta. El trabajo W1.11. se corresponde con

la seleccion de los items y la obtencion de las preguntas concretas.

Décimo Segundo Especifico (OE12): Establecer un listado de items para medir la

excelencia respecto al Médulo Basico: ELEMENTOS TANGIBLES Y APARIENCIA FiSICA
DEL COMERCIO. Mediante revision especifica de la literatura cientifica, principalmente en

revistas indexadas en Journal Citation Reports — Clarivate (JCR) y Scimago Journal &
Country Rank (SJR) y revistas técnicas, se realiza un listado sobre los items mas
relevantes para el andlisis de este médulo. El trabajo W1.12. se corresponde con el

desarrollo de este listado de item.

Décimo Tercer Objetivo Especifico (OE13): Traslacion de los items obtenidos en el
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OE12 a prequntas concretas para incluir en la Herramienta para el autodiagndstico del

comercio local. Mediante metodologia Delphi se seleccionan los items a incluir en la

Herramienta para los niveles de analisis basico, medio y superior. Mediante entrevista a
comerciantes se transforma estos items en preguntas concretas que rellenaran
posteriormente los comerciantes en la Herramienta. El trabajo W1.13. se corresponde con
la seleccion de los items y la obtencion de las preguntas concretas.

Décimo Cuarto Objetivo Especifico (OE14): Establecer un listado de items para medir la
excelencia respecto al Modulo profundizacion: GESTION DE LA COMUNICACION

COMERCIAL DEL COMERCIO. Mediante revision especifica de la literatura cientifica,

principalmente en revistas indexadas en Journal Citation Reports — Clarivate (JCR) y
Scimago Journal & Country Rank (SJR) y revistas técnicas, se realiza un listado sobre los
items mas relevantes para el analisis de este modulo. El trabajo W1.14. se corresponde

con el desarrollo de este listado de item.

Décimo Quinto Objetivo Especifico (OE15): Traslacion de los items obtenidos en el

OE14 a prequntas concretas para incluir en la Herramienta para el autodiagndstico del

comercio local. Mediante metodologia Delphi se seleccionan los items a incluir en la

Herramienta para los niveles de analisis basico, medio y superior. Mediante entrevista a
comerciantes se transforma estos items en preguntas concretas que rellenaran
posteriormente los comerciantes en la Herramienta. El trabajo W1.15. se corresponde con
la seleccion de los items y la obtencion de las preguntas concretas.

Décimo Sexo Objetivo Especifico (OE16): Establecer un listado de items para medir la

excelencia respecto al Mdédulo profundizacion: IMPLANTACION TECNOLOGICA vy

OMNICANALIDAD. Mediante revision especifica de la literatura cientifica, principalmente

en revistas indexadas en Journal Citation Reports — Clarivate (JCR) y Scimago Journal &
Country Rank (SJR) y revistas técnicas, se realiza un listado sobre los items mas
relevantes para el andlisis de este médulo. El trabajo W1.16. se corresponde con el

desarrollo de este listado de item.

Décimo Séptimo Objetivo Especifico (OE17): Traslacion de los items obtenidos en el

OE16 a preguntas concretas para incluir en la Herramienta para el autodiagndstico del

comercio local. Mediante metodologia Delphi se seleccionan los items a incluir en la

Herramienta para los niveles de analisis basico, medio y superior. Mediante entrevista a
comerciantes se transforma estos items en preguntas concretas que rellenaran
posteriormente los comerciantes en la Herramienta. El trabajo W1.17. se corresponde con
la seleccion de los items y la obtencion de las preguntas concretas.

Décimo Octavo Objetivo Especifico (OE18): Establecer un listado de items para medir la
excelencia respecto al Mdédulo profundizacién: RESPONSABILIDAD SOCIAL. Mediante
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revisidn especifica de la literatura cientifica, principalmente en revistas indexadas en
Journal Citation Reports — Clarivate (JCR) y Scimago Journal & Country Rank (SJR) y
revistas técnicas, se realiza un listado sobre los items mas relevantes para el analisis de

este modulo. El trabajo W1.18. se corresponde con el desarrollo de este listado de item.

Décimo Noveno Objetivo Especifico (OE19): Traslacion de los items obtenidos en el

OE18 a prequntas concretas para incluir en la Herramienta para el autodiagndstico del

comercio local. Mediante metodologia Delphi se seleccionan los items a incluir en la

Herramienta para los niveles de analisis basico, medio y superior. Mediante entrevista a
comerciantes se transforma estos items en preguntas concretas que rellenaran
posteriormente los comerciantes en la Herramienta. El trabajo W1.19. se corresponde con

la seleccion de los items y la obtencion de las preguntas concretas.

Vigésimo Objetivo Especifico (OE20): Establecer un listado de items para medir la

excelencia __respecto _al  Modulo  profundizacion:  SERVICIOS  ACCESORIOS

SUMINISTRADOS POR LA TIENDA. Mediante revision especifica de la literatura cientifica,
principalmente en revistas indexadas en Journal Citation Reports — Clarivate (JCR) y

Scimago Journal & Country Rank (SJR) y revistas técnicas, se realiza un listado sobre los
items mas relevantes para el analisis de este modulo. El trabajo W1.20. se corresponde

con el desarrollo de este listado de item.

Vigésimo Primer Objetivo Especifico (OE21): Traslacion de los items obtenidos en el

OE20 a preguntas concretas para incluir en la Herramienta para el autodiagndstico del

comercio local. Mediante metodologia Delphi se seleccionan los items a incluir en la

Herramienta para los niveles de analisis basico, medio y superior. Mediante entrevista a
comerciantes se transforma estos items en preguntas concretas que rellenaran
posteriormente los comerciantes en la Herramienta. El trabajo W1.21. se corresponde con

la seleccion de los items y la obtencion de las preguntas concretas.

Vigésimo Segundo Objetivo Especifico (OE22): Establecer un listado de items para

medir la_excelencia respecto _al Modulo profundizacién: GESTION DEL ANALISIS

ECONOMICO-FINANCIERO DEL COMERCIO. Mediante revisién especifica de la literatura
cientifica, principalmente en revistas indexadas en Journal Citation Reports — Clarivate

(JCR) y Scimago Journal & Country Rank (SJR) y revistas técnicas, se realiza un listado
sobre los items mas relevantes para el andlisis de este modulo. El trabajo W1.22. se

corresponde con el desarrollo de este listado de item.

Vigésimo Tercer Objetivo Especifico (OE23): Traslacién de los items obtenidos en el

OE22 a preguntas concretas para incluir en la Herramienta para el autodiagndstico del
comercio local. Mediante metodologia Delphi se seleccionan los items a incluir en la

Herramienta para los niveles de analisis basico, medio y superior. Mediante entrevista a
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comerciantes se transforma estos items en preguntas concretas que rellenaran
posteriormente los comerciantes en la Herramienta. El trabajo W1.23. se corresponde con

la seleccion de los items y la obtencion de las preguntas concretas

Vigésimo Cuarto Objetivo Especifico (OE24): Integracion de los médulos. Mediante una

revisién conjunta de todo el trabajo, analisis de sinergias y duplicidades y reuniones de
trabajo con comerciantes se realiza un estudio de la integracién de los mdédulos de la
Herramienta de autodiagnéstico del comercio. Estos andlisis se realzan a lo largo de todo
el proyecto. El trabajo W1.24. se corresponde con el desarrollo de este listado de item.

SEGUNDO HITO (HT2): Listado de items y traslacion a preguntas a incluir en la
Herramienta para el autodiagnéstico del comercio local de los médulos basicos y de
profundizacion. El documento con el listado de items, su justificacion y las preguntas a
incluir en la Herramienta suponen el SEGUNDO ENTREGABLE (ENT2)

Segundo Objetivo General (0G2) y Segundo Paquete de Trabajo (WP2): Desarrollo
informatico de la Herramienta para el autodiagnostico del comercio local Para el logro del

OGH1, se establecen los siguientes objetivos especificos, trabajos, hitos y entregables:

- Vigésimo Quinto Objetivo Especifico (OE25): Desarrollo del prototipo de aplicacion

informatica para los médulos basicos version inicial. Mediante reuniones entre el personal que

desarrolla la aplicacion informatica y los investigadores del OG1 produce un primer prototipo de
Herramienta. Seguidamente se realizaran reuniones y entrevistas con comerciantes para mejorar
la usabilidad del prototipo de la Herramienta. El trabajo W2.1. se corresponde con el desarrollo de

estas tareas.

TERCER HITO (HT3): Prototipo de aplicacion informatica para los médulos basicos version
inicial. Este prototipo supone el TERCER ENTREGABLE (ENT3).

- Vigésimo segundo Objetivo Especifico (OE22): Desarrollo de la aplicacion informatica de

la Herramienta para el autodiagnostico del comercio local(incluye los médulos basicos y de

profundizacion). Mediante reuniones entre el personal que desarrolla la aplicaciéon informatica y

los investigadores del OG1 produce la aplicacion informatica de la Herramienta para el
autodiagnéstico de los comercios. Seguidamente se realizardn reuniones y entrevistas con
comerciantes para mejorar la usabilidad del prototipo de la herramienta. El trabajo W2.1. se

corresponde con el desarrollo de estas tareas.

CUARTO HITO (HT4): Aplicacion informatica de la Herramienta para el autodiagndéstico del
comercio local supone el CUARTO ENTREGABLE (ENT4).

Tercer Objetivo General (OG3) y Tercer Paquete de Trabajo (WP3): Primera incorporacion
de datos para el inicio del funcionamiento de la Herramienta. Para el logro del OG3, se

establecen los siguientes objetivos especificos, trabajos, hitos y entregables:
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- Vigésimo tercer Objetivo Especifico (OE23): Incorporacién de datos para el inicio del

funcionamiento de la Herramienta. Mediante entrevistas personales a los comerciantes para el

inicio del funcionamiento de la Herramienta. El trabajo W3.1. se corresponde con el desarrollo

de estas tareas.

QUINTO HITO (HT5): Primera incorporacién de datos para el inicio del funcionamiento de la
Herramienta y puesta a punto final de la Herramienta. La memoria con los resultados obtenidos
con la primera incorporacion de datos y la memoria que recoge el documento del trabajo realizado
supone el QUINTO ENTREGABLE (ENT5).

TERCERA: CUANTIA ECONOMICA Y FINANCIACION

El importe econdémico aprobado para la accion y el desarrollo de la presente Adenda asciende a
una aportacion total a la Fundacién General Universidad La Rioja de 121.000 €que se financiar

con cargo a la aplicacion presupuestaria 439.00 609.99 del presupuesto de gastos del afo 2023.
El presupuesto se distribuird en los siguientes conceptos:

- Revisién de literatura: mddulos basicos revisién inicial (21.000 €)

- Costes de los estudios de pretest: (11.500 €)

- Prototipo de aplicacion informatica para los médulos béasicos: (15.000 €)

- Revisién de literatura: mddulos basicos y profundizacién (34.500 €)

- Aplicacion informatica de la herramienta para el autodiagnéstico del (15.000 €)

- Primera incorporacién de datos (24.000 €)

CUARTA: CRONOGRAMA
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31 10] nf 2] 1] 2] 3] 4] 5[ &
Primer Objetivo General [(0G1) y Primer Paquete de Trabajo (WP1) Identificar las dimensiones & items de excelencia del
Estableces un listado de dimensiones bisicascobie excalencis en comercio mincdsta [DET) | 1
MODULO BASICO VERSION INICIAL: ESTABLECIMENTO Y GESTION DE LA ESTRATEGIA COMPETITIVA.
Establecimisrito de items
Trazlacadin dthﬁfm:bbwduamtliflpﬂmu COnCiel A
MODULO BASICO VERSION INICIAL: GESTIONY RELACION CONLOS CLENTES Y CALIDAD EN LA ATENCION
PERSOMAL. Establecimiento de items
Traslacidn de los items obterédos en el DEd a preguntas concietas
PRIMER HITD [HT1): Listado de items y traslacidn a preguntas a incluir en la herramienta para el]
autodiagndstico del comercio de los médulos bisicos versidn inicial. El documento con el listado
de items, su justificacion v las preguntas a incluir en la herramienta suponen o PRIMER
ENTREGABLE [ENTT)
MODULO BASICO: ESTABLECIMENTO Y GESTION DE LA ESTRATEGIA COMPETITIVA. Establecimisrto de items
Traslscidn de bos items abreridos en el DEG & preguntas conoretas
MODULO BASICD: GESTION' RELACION CONLOS CLIENTES ' CALIDAD EN LA ATENDION PERSONAL.
Establecimisrito de items
Tra:lan&\dtmfmsobwdumtlciﬂapuwu Conciel A
MODULO BASICO: CESTIONDE COMPRAS, PROVEEDORES Y APROVISIONAMENTL, Establecimients de items
Traslacitn de los items obtersdos en el UE 10 a prEgUTRaS GORGIELAE
MODULO BASICO: ELEMENTOS TANGIELES " APARIENCIA FISICA DEL COMERCIO. Establecimierto de items
Traglacidn de los items obteridos en el OE1Z a preguntas conaretas
MUDULO PROFUNDIZACION: GESTION DE LA COMUNICACION COMERCIAL DEL COMERCID. Establecimeento
Traslacidn de los items obtenidos en el DEM a preguntas concretas
MODULO PROFUNDIZACION: IMPLANTACION TECNOILOIGICA y OMNICANALIDAD. Establecimients de tems
Traslacsin de bog llems obtersdos en el DEW a preguntas concretlas
MODULO PROFUNDIZACION: RESPONSABLIDAD SOCIAL | Establecimiento de items
Traslacsin de los (lems obtersdos en el UE TS & plEguantaS GORCHELEE

PR N 100N: o T L
Traslwckin de ko items obtersdos en el DE20 a preguntas concretas
MODULD PROFUNDIZACION: GES TI0N DEL ANALISIS ECOMCOMIC - INAMCIERD DEL
COMERCIOLEstablecimiento de items
Traglacidn de los items obtenidos en el OE22 & preguntas conoretas
INTEGRALION DE MODULOS [DE24)

SEGUNDO HITO [HT2): Listado de items v raslacidén a preguntas a incluir en la hennamienta para

el autadiagndstico del comercio de los médulos biicos v de profundizaciton. El documente con el]
listade de ivems, su justificaciin g las preguntas a incluir en la hemamienta suponen el SEGUNDD
ENTREGABLE [ENT2)

Segundo Objetive General [0G2) y Seqgundo Paguete de Trabajo [WPZ2): Desamollo informéitico de la Heramienta para el
Autodiagnéstico del Comercio.

Desanolle del prototips de apheacién infoimanss para los mdulas bésicos versibn inlcial

[TERLCEH HITO (HT 31 Prototipo de aplicacion informatica para los madulos basicos version inicial,
Este prototipo supone el TERCER ENTREGABLE [ENT3)L

Dezanollo de la aplicacién infoimatica de la henamisnta para ol awtodiagnostico del comercio (inchupse los médulos
basioos y de profundizacidn).

CUARTD HITD [HT4): Aplcacién informatica de la hemamienta para el autediagnistico del
comergio supone o CUARTD ENTREGABLE ([ENT4).

Teicer Objetiva General (DG3) v Tercer Paguete de Trabajo [WP3): Primera incoiporacién de datos paia el inicio del

luncionamiento de la herramienta.

Ircoipeoe achon de datos Incorporacin de datos para el indcio del funcionamiento de la heramienta

GQUINTO HITD (HTS): Primera inl:nrpur;n:-iﬁn de datos s el inicio del luncionamiento de la
hemamienta y puesta a punto final de la hermamienta. La memoria con los resultados obtenidos
con la primera incorporacion de datos w la memoria que recoge el documento del trabajo

realizado supone el QUINTO ENTREGABLE [ENTS).

QUINTA: VIGENCIA

La presente Adenda entrara en vigor el dia de su firma y se extiende hasta el 30 de junio de 2024,
si bien seran gastos subvencionables todos los efectivamente realizados desde el 1 de enero de
2023 hasta su vencimiento.

SEXTA: JUSTIFICACION DEL GASTO Y ABONO DE LA SUBVENCION

El Excmo. Ayuntamiento de Logrofio abonara a la Fundacion General Universidad La Rioja
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(G26264127) el 70% de la cuantia prevista en esta Adenda, en el momento de su firma.

Con fecha limite de 31 de diciembre de 2023, la Fundacién General Universidad La Rioja
(G26264127) debera presentar una primera justificacion a fin de acreditar la ejecucién de los
trabajos desarrollados hasta la fecha, que se concretan en las siguientes actuaciones, de acuerdo
con el cronograma de ejecucién de la adenda recogido en la clausula cuarta:

Primer entregable (HITO 1). (diciembre 2023).
Tercer entregable (HITO 3). (diciembre 2023).

Para la debida justificacién de dichas actuaciones, el beneficiario debera aportar una memoria
descriptiva de ejecuciéon técnica de las mismas, con el maximo detalle de los objetivos
alcanzados, los resultados obtenidos y las actividades realizadas, junto con sus correspondientes

fuentes de verificacion.
Asimismo, la memoria deberd acompanarse de los siguientes documentos:

Listado de personas asignadas al proyecto con declaracion responsable de las horas
dedicadas por cada trabajador.

En su caso, documentaciéon grafica y visual que permita verificar la ejecucion de los

trabajos.

Declaracién responsable firmada por el Director-Gerente de la Fundacion en la que se
acredite la ejecucidn de los trabajos descritos en esta primera fase.

El pago del 30% restante de la adenda se realizara tras la aprobacion mediante Acuerdo de Junta
de Gobierno Local de la primera justificacién

Finalmente, con fecha limite de 30 de junio de 2024, la Fundacién General Universidad La Rioja
presentara la justificacién definitiva de la adenda que debera acompanar de una Memoria final
que contenga la Justificacion técnica del proyecto y un Certificado del Director-Gerente de la
Fundacion a efectos de la Justificacion econdmica de los mismos. La justificacién técnica incluida
en la Memoria especificara con el maximo detalle los objetivos alcanzados, los resultados
obtenidos y las actividades realizadas, junto con sus correspondientes fuentes de verificacion.
La justificacion econémica mediante Certificado emitido por el Director Gerente de la Fundacién
acreditara los pagos efectivamente realizados y derivados de la finalidad para la que fue
concedida la subvencion y debera acompanarse ademas de la siguiente documentacién:
Listado que enumere la relacién de todas las facturas, néminas y, en su caso, los
documentos justificativos de otros gastos del proyecto, con indicacion del acreedor, el
concepto, la base imponible, impuestos, fecha de emision y fecha de pago.
Copia de dichas facturas, néminas o documentos justificativos de los gastos del

proyecto, presentados en el orden en el figuran en la relacibn, acompanados del
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justificante o justificantes del pago, incluyendo, en su caso, la justificacion del pago del
IRPF y de los impuestos.

Declaracién responsable de no haber percibido alguna otra subvencién de las
Administraciones Publicas o entes publicos o privados, nacionales o extranjeros, para
financiar las actuaciones objeto de la presente adenda

Listado de personas asignadas al proyecto, con indicaciéon de su dedicacion al mismo.

La justificaciébn se ajustara también a las exigencias de la normativa de la Unién Europea y
nacional relativa al Mecanismo de Recuperacién y Resiliencia, y mas concretamente a lo
dispuesto en el articulo 20 de la orden la Orden ICT/951/2021, de 10 de septiembre, por las que
se establecen las bases reguladoras de las lineas de ayudas para el fortalecimiento de la

actividad comercial en zonas comerciales turisticas.

SEPTIMA: JUSTIFICACION DE LA ADECUACION A LA NORMATIVA EN MATERIA DE
SUBVENCIONES

A) PLAN QUE FINANCIA EL PROYECTO

1.- La actuacion “herramienta de autodiagnéstico del comercio local” forma parte del proyecto
“Logrofio: destino compras” presentado por El Ayuntamiento en el marco de la convocatoria de
las lineas de ayudas para el fortalecimiento de la actividad comercial en zonas turisticas y se
procedié a su convocatoria del afio 2021 aprobada junto con sus bases reguladoras en la Orden
ICT/951/2021, de 10 de septiembre, (BOR n® 218 de 11 de septiembre de 2021).

2.-La aportacién total por parte del Ayuntamiento de Logrofo serd de 121.000 € con cargo al

ejercicio presupuestario 2023 y cuya distribucion de pago por anualidades es la siguiente:

- 84.700 € en 2023 a la firma de la adenda.
- 36.300 € en 2024 tras la aprobacién de la primera justificaciéon en los términos
establecidos en el parrafo segundo de la Clausula sexta del texto regulador de la Adenda.

3.- El Documento v fecha que acredita la plena disponibilidad de las aportaciones comprometidas

para financiar el servicio:

El Acuerdo de Junta de Gobierno Local de aprobacion de la presente adenda.

4.- Resolucién de concesion de ayudas:

Resolucién de fecha 11 de abril de 2022 de la Direccion General de Politica Comercial de la
secretaria de Estado de Comercio del Ministerio de Industria, Comercio y Turismo, por la que se
concedié una ayuda por importe de 2.907.542,77 € para la realizacion de las actuaciones

contenidas en la memoria descriptiva presentada:
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Presupuesto financiable ‘ Subvencién concedida
4,397,372.56 € | 2.907.542,77 €

5.- Actuaciones especificas que afectan a las obligaciones de las partes contratantes:

No exige.

6.- Cofinanciado por alguna otra entidad:

No.
B) CONTROL DEL CUMPLIMIENTO DEL PLAZO

IMPORTE | PLAZO
121.000 € 1 de enero de 2023 a 30 de
junio de 2024

C) HITOS Y OBLIGACIONES QUE CUMPLIR

Como requisito de la gestion de las subvenciones destinadas a la transformacién digital y
modernizacién de las administraciones de las Entidades Locales y conforme a la necesidad de
establecer mecanismos de control para el cumplimiento de los plazos temporales establecidos
para la ejecucion del contrato:

Hitos / objetivos Mecanismos de Penalidade
control s

Entrega de listado de items y traslacién a (1 y (@2 (1)
preguntas a incluir en la herramienta de los
maodulos béasicos. Version inicial

Entrega de listado de items y traslacién a (1 y (2 (1)
preguntas a incluir en la herramienta de los
méddulos béasicos y de profundizacién.

Prototipo de aplicacion informatica paralos | (1) y (3) (1)
médulos béasicos. Versién inicial

Aplicacién informatica de la herramienta. (1 y(3) (1)
Entrega final.

Primera incorporacién de datos para el (1) vy (3) (1)

inicio del funcionamiento y puesta a punto
final de la herramienta.

Mecanismos de control:
(1) Reuniones de seguimiento.

(2) Entregas de documentacion correspondiente
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(8) pruebas de rendimiento y funcionalidad
Penalidades que se impondran para garantizar su cumplimiento:
(1) Legalmente establecidas.
D) OBLIGACIONES EN MATERIA DE ETIQUETADO VERDE Y ETIQUETADO DIGITAL.

De conformidad con el documento del componente 14 («Plan de modernizacién y competitividad
del sector turistico») del Plan de Recuperacion Transformacién y Resiliencia, de fecha, 16 de
junio de 2021, la linea de ayudas en la que se enmarca la actuacion objeto de la presente adenda
se incardina en la submedida I14.A, la cual no tiene establecidas obligaciones de contribucion a la

transicion ecoldgica ni digital.
E) PLAN DE MEDIDAS ANTIFRAUDE Y ANTICORRUPCION

A esta Adenda es de plena aplicacion el plan de medidas antifraude y anticorrupciéon del
Ayuntamiento de Logrofio, aprobado mediante acuerdo de Junta de Local de fecha 30 de marzo
de 2022, y por el cual se asume el compromiso firme y absoluto de evitar, y no tolerar, conductas
de fraude, corrupcién ni la existencia de conflictos de intereses y de garantizar que, en su ambito
de actuacion, los fondos gestionados se han utilizado de conformidad con las normas de
aplicacion, protegiendo los intereses financieros de la Unién en el marco del MRR. En el caso de
que, pese a los medios establecidos para evitar la comisién de las anteriores conductas, se
cometan las mismas, se adoptaran las medidas necesarias, con plena colaboraciéon con las
autoridades competentes para que se aclaren las responsabilidades oportunas de cualquiera de
los responsables.

En funcidon de las especificaciones del articulo 6.5 de la OM de Gestién, dicho Plan de medidas

antifraude contiene los siguientes requisitos minimos:

a) Estructurar las medidas antifraude de manera proporcionada en torno a los cuatro

elementos clave del “ciclo antifraude”: prevencion, deteccion, correccion y persecucion.

b) Prever la realizacién de una evaluacién del riesgo, impacto y probabilidad de riesgo de
fraude (Anexo II.B.5 de la OM de Gestion) en los procesos clave de la ejecucién del Plan
de Recuperacion, Transformacién y Resiliencia y su revisién periédica segun el riesgo de
fraude y, en todo caso, cuando se haya detectado algin caso de fraude o haya cambios

significativos en los procedimientos o en el personal.

c) Definir medidas preventivas adecuadas y proporcionadas, ajustadas a las situaciones
concretas, para reducir el riesgo residual de fraude a un nivel aceptable.

d) Prever la existencia de medidas de deteccion ajustadas a las sefiales de alerta y definir el
procedimiento para su aplicacion efectiva.

e) Definir las medidas correctivas pertinentes cuando se detecta un caso sospechoso de
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fraude, con mecanismos claros de comunicacion de las sospechas de fraude.

f) Establecer procesos adecuados para el seguimiento de los casos sospechosos de fraude
y la correspondiente recuperacién del Mecanismo de Recuperacion y Resiliencia gastado
fraudulentamente.

g) Definir procedimientos de seguimiento para revisar los procesos, procedimientos y
controles relacionados con el fraude efectivo o potencial, que se transmiten a la

correspondiente revision de la evaluacion del riesgo de fraude.

h) Definir procedimientos relativos a la prevencion y correccién de situaciones de conflictos
de interés conforme a lo establecido en los apartados 1y 2 del articulo 61 del Reglamento
Financiero de la UE. En particular, resultara obligatoria la suscripcion de una Declaracion
de Ausencia de Interés por quienes participen en los procedimientos de ejecucién del
PRTR, la comunicacién al superior jerarquico de la existencia de cualquier potencial
conflicto de intereses y la adopcion por este de la decisibn que, en cada caso,
corresponda.

Asimismo, el adjudicatario se comprometera en la fecha de su entrada en vigor a que ni la
empresa adjudicataria ni sus directivos, administradores, empleados o colaboradores, por
si 0 por persona interpuesta habran ofrecido, prometido, entregado, autorizado, solicitado
o aceptado, ningun beneficio ventaja indebida, econémica o de otro tipo, o insinuado que
lo haria o podria hacerlo en algun momento futuro, o llevarlo a cabo en el futuro, a una
autoridad o funcionario publico relacionado de algun modo con el contrato, o realizado o a
realizar cualquier otro acto que pudiera suponer cualquier conducta contraria al Convenio
OCDE, o al Codigo Penal Espariol.

Queda pendiente de revision por el Comité antifraude la evaluacién de riesgo de fraude,

corrupcién o conflicto de interés de este convenio.
F) DECLARACION DE AUSENCIA DE CONFLICTO DE INTERESES

La Fundacién de la Universidad de La Rioja y los posibles subcontratistas, una vez se firme la
presente adenda, o los contratos correspondientes, deberan cumplimentar la DACI (ANEXO 11),

en el momento de la formalizacion o inmediatamente después.
G) OBLIGACIONES EN MATERIA DE CESION DE DATOS

A fin de garantizar la aceptacion de la cesion de datos entre las administraciones publicas
implicadas para dar cumplimiento a lo previsto en la normativa europea que es de aplicacion y de
conformidad con la Ley 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales y garantia
de los derechos digitales, conforme al modelo establecido en el anexo IV.B de la Orden
HFP/1030/2021, de 29 de septiembre, el contratista y, en su caso, los posibles subcontratistas,
deberan aportar cumplimentado el modelo que figura como ANEXO Il en el presente
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H) OBLIGACIONES EN MATERIA DE INFORMACION Y PUBLICIDAD

La Fundacion de la Universidad de La Rioja debera cumplir con las obligaciones de publicidad,
medidas de difusion y comunicacién, conforme a lo previsto en el articulo 9 de la Orden
HFP/1030/2021, de 29 de septiembre y en el articulo 22 de la Orden ICT/951/2021, de 10 de
septiembre.

Y en prueba de conformidad, firman y rubrican la presente adenda, en el lugar y fecha indicados.

Por la Fundacién General de la Universidad Por el Ayuntamiento de Logroiio
de La Rioja
El Presidente y Rector El Alcalde
D. Juan Carlos Ayala Calvo D. Conrado Escobar Las Heras

*

: .t Financiado por pLelolL
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