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PROCESO SELECTIVO PARA LAS PRUEBAS DE CONVOCATORIA EXTRAORDINARIA
TRABAJADOR/A SOCIAL

PRIMER EJERCICIO TEORICO

1. El Real Decreto Legislativo 1/2013, de 29 de Noviembre, por el que se aprueba el
Texto Refundido de la Ley General de Derechos de las Personas con Discapacidad y
de su Inclusién Social, Discapacidades Fisicas, Psiquicas y Sensoriales, establece
que tendran consideracion de Personas con Discapacidad:

A) Aquellas personas a quienes se les haya reconocido un grado de discapacidad en
grado de igualdad o superior al 28%.

B) Aguellas personas a quienes se les haya reconocido un grado de discapacidad entre
el 28% y 33%.

C) Aquellas personas a quienes se les haya reconocido un grado de discapacidad en
grado de igualdad o superior al 33%.

D) Aquellas personas a quienes se les haya reconocido un grado de discapacidad en
grado de igualdad o superior al 13%.

2. La Ley 7/2009 de 22 de diciembre de Servicios Sociales de La Rioja recoge en su
articulo 2.2 que el Sistema de Riojano de Servicios Sociales esta integrado por:

A) El Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales
B) Los servicios sociales de titularidad privada que participan en la accién social mediante

la prestacion de servicios y la realizacion de actividades de servicios sociales, de acuerdo
con lo establecido en la presente ley.

C) Las respuestas Ay B son correctas
D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.

3. ¢Cudl de las siguientes es una medida informal de apoyo que puede existir cuando
no haya medidas voluntarias o judiciales que se estén aplicando eficazmente, en
relacion con el ejercicio de la capacidad juridica?

A) Curatela

B) Defensor Judicial
C) Tutela

D) Guarda de Hecho

4. Utilizamos para medir la pobrezay la exclusién social el siguiente indicador :
A) FOESSA
B) AROPE
C) IPREM
D) SMI
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5. Segln el Sistema Publico de Servicios Sociales Riojano, ¢cudl de las siguientes
son prestaciones del Sistema Puablica?

A) Ingreso Minimo Vital

B) Subsidio de Excarcelacion
C) Renta de Ciudadania

D) Ninguna es correcta

6. Segun la LEY 7/1985 de bases del Régimen Local. Cual de estas afirmaciones es
falsa

A) Toda persona que viva en Espafa esta obligada a inscribirse en el Padron del
municipio en el que resida habitualmente. Quien viva en varios municipios debera inscribirse
Unicamente en el que habite durante mas tiempo al afio.

B) EIl conjunto de personas inscritas en el Padrén municipal constituye la poblacién del
municipio.

C) Los inscritos en el Padrén municipal son los vecinos del municipio.

D) La condicién de vecino se adquiere al mes de su inscripcién en el Padrén.

7. Los Conceptos por los que se puede solicitar Ayuda de Emergencia Social, segin
la normativa N° 07-04-2022/0/013 son: Sefialar la repuesta. correcta

A) Gastos relativos a la vivienda habitual/alojamiento habitual
B) Gastos relativos a las Necesidades primarias

C) Otros apoyos a la convivencia

D) Todas las respuestas son correctas.

8. Segln la Ley 1/2006, de 28 de febrero, de proteccién de menores de La Rioja, la
situacién de riesgo cesara por:

A) Por la mayoria de edad y cumplimiento del plazo previsto.

B) Por resolucion del titular de la Consejeria, cuando hayan desaparecido las
circunstancias que motivaron la adopcion de las medidas acordadas

C) Ay B son correctas

D) Por solicitud de los progenitores o tutores

9. Lafase del trabajo de campo en la investigacién social se divide en:
A) Preparacion del colectivo.
B) Todas las respuestas son correctas.
C) Recopilaciéon de datos.
D) Prueba previa.

10. De conformidad con el art. 16 de la Ley 7/1985, de 2 de abril, reguladora de las
bases del Régimen Local, la inscripcién en el Padrén Municipal de extranjeros no
comunitarios sin autorizacion de residencia permanente deberd ser objeto de
renovacion periddica:

A) Cada afio.

B) Cada dos afios.

C) Cada tres afios.

D) Cada cinco afios.
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11. Qué equipamientos contempla el Plan Concertado de prestaciones béasicas
A) Residencias de personas mayores
B) Centros de Acogida
C) Centros de Participacion Activa
D) Ninguna respuesta es correcta

12. Segun el articulo 5 del Cédigo deontoldgico de la profesion

A) El trabajo social es una profesion basada en los principios de la Declaracién Universal
de los Derechos Humanos de las Naciones Unidas

B) El trabajo social es una profesion basada en el Convenio Europeo para la Proteccion
de los Derechos y de las Libertades Fundamentales

C) El trabajo social es una profesién basada en la practica y una disciplina académica
gue promueve el cambio y el desarrollo social, la cohesién social, y el fortalecimiento y la
liberacion de las personas.

D) Ninguna es correcta

13. Estan sujetos al secreto profesional en Trabajo Social

A) Losl/las profesionales del trabajo social cualquiera que sea su titulacién, &mbito de
actuacion y modalidad de su ejercicio profesional

B) Los/las profesionales que trabajan en equipo con el/la profesional del trabajo social y
gue, por su intervencién y con independencia de su profesion, tengan conocimiento de
cualquier informacion confidencial.

C) El alumnado de trabajo social en practicas y el voluntariado que ocasionalmente
intervengan junto al/la trabajador/a social.
D) Todas las respuestas son correctas

14. Segun el Sistema riojano para la Autonomia Personal y la Dependencia los
requisitos del Servicio de Centro de Dia son

A) Tener reconocida la situacion de dependencia en los grados Il o Il
B) Ser mayor de 65 afios

C) Es incompatible con el Servicio de Ayuda a Domicilio

D) Ninguna es correcta

15. Segun las Bases reguladoras de las Ayudas de Emergencia Social del
Ayuntamiento de Logrofio N° 07-04-2022/0/013, las ayudas de emergencia social
tienen naturaleza de:

A) Naturaleza de Derecho Subijetivo.

B) Naturaleza de Derecho Subjetivo y estan sujetas a la disponibilidad presupuestaria.
C) Naturaleza de subvencion.

D) Naturaleza de Derecho Subijetivo y caracter periédico.
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16. Aspectos a tener en cuenta en la elaboracion de informes sociales: marca la
incorrecta

A) Fiabilidad

B) Se puede elaborar un buen informe social sin labor de investigacion
C) Claridad

D) Argumentacién didactica

17. La ley 7/2009 de Servicios Sociales de La Rioja dice que los Servicios Sociales
Comunitarios son:

A) La puerta de acceso al Sistema de Servicios Sociales en nuestra comunidad autébnoma
B) Son el nivel mas proximo a los destinatarios y a los ambitos familiar y social

C) Dan respuesta a situaciones y necesidades especificas

D) Se coordinan en red con otros sistemas y niveles

18. Cual es el n°de teléfono especifico del servicio de urgencias sociales municipal
A) 900101555
B) 112
C) 016
D) 062

19. En la rioja es necesario presentar denuncia para recibir atencién médica y
psicolégicatras una agresion sexual

A) Si, siempre.

B) No, solo si la victima es menor

C) No, la atencién es independiente de la denuncia
D) Si, pero solo en centros publicos

20. Son destinatarios del programa de deteccién, notificacion y registro del maltrato
infantil

A) Servicios Sociales y Sistema Educativo
B) Fuerzas Armadas y Sistema Sanitario
C) Ninguna es correcta

D) La Ay la B son correctas

21. Se considera abuso sexual infantil (asi)

A) Las actividades impuestas por un nifio a otro

B) Nunca se considera abuso sexual infantil si abusador y abusado son menores

C) Las actividades impuestas por un nifio a otro, siempre y cuando el que abusa es
considerablemente mayor que la victima y utiliza fuerza, amenazas y otros medios de
presion y coaccion

D) Ninguna es correcta
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22. Segln la normativa municipal vigente, en las ayudas de emergencia social
municipales no se computaran los ingresos procedentes de (sefiala laincorrecta)

A) Becas de comedor y transporte

B) Renta de Ciudadania e IMV

C) Ayudas por acogimiento de menores

D) Prestaciones econdémicas para personas en situacion de dependencia.

23. Los conceptos por los que se puede solicitar una ayuda de emergencia social son
(sefiala la incorrecta)

A) Gastos relativos a la vivienda

B) Gastos relativos a las necesidades primarias

C) Prétesis dentales, gafas y otros gastos sanitarios menores
D) Otros apoyos a la unidad de convivencia

24. Seran causas de denegacion de ayuda de emergencia social municipal (Sefiala la
incorrecta)

A) No haber justificado una ayuda concedida anteriormente

B) No presentar la documentacion requerida

C) No se puede denegar una AES por ser una subvencion amparada en la Ley de
Subvenciones

D) Haber agotado el limite de ayudas

25. El servicio de atencién a las victimas de violencia sexual de La Rioja (savas)
prestard los siguientes servicios (sefiala laincorrecta)

A) Informacién, asistencia juridica, social y psicolégica

B) Atencién presencial, telefonica y telemética

C) Formacion a profesionales

D) Servicio de alojamiento y orientacion a la vida autbnoma

26. Segun la ley 4/2017 de 28 de abril que la regula, cual es la edad minima general
para ser titular de la renta de ciudadania

A) 16 afos
B) 23 afios
C) 30 afios
D) No hay limite de edad salvo la edad de jubilacion

27. Larenta de ciudadania es:
A) Una prestacion contributiva
B) Complementaria a otras prestaciones hasta un importe maximo
C) Incompatible con las ayudas de la seguridad social
D) Destinada exclusivamente a jovenes
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28. Cudl de las siguientes es causa de extincion del derecho a percibir la renta de
ciudadania segun la normativa vigente

A) La variacion de ingresos durante un mes puntual

B) El incumplimiento y falta de participacion en el plan de inclusién social sin causa
justificada

C) La ausencia en actividades formativas puntuales

D) La convivencia con personas no declaradas en el expediente.

29. Segln la ley del menor 1/2006 de 28 de febrero y en virtud del principio de
intervencion minima, las medidas de proteccion se adoptaran

A) Solo cuando la familia solicite ayuda formalmente
B) Cuando existan indicios leves de desproteccion

C) Unicamente cuando no sea posible la soluciéon desde el entorno familiar o comunitario
D) Siempre que se identifique un entorno socioeconémico desfavorable

30. Que se entiende por tutela administrativa
A) Ejercicio de la tutela por la administracion ante un desamparo
B) Proteccion del menor en los centros escolares
C) Sustitucion temporal de los padres en decisiones académicas
D) Asuncion de la patria potestad por parte de la administracién

31. Que enfoque adopta la ley 11/2022 de 20 de septiembre de la CAR respecto a la
diversidad de las victimas de VG

A) Trata a todas las victimas como un grupo homogéneo

B) Aplica una perspectiva interseccional reconociendo diferentes formas de discriminacion
multiple o acumulada
C) Se enfoca sobre todo en las victimas con hijos o personas dependientes a cargo

D) Considera Unicamente victimas a aquellas personas en situacion legal regular o
aqguellas que lleven al menos 10 afios ininterrumpidos en la CAR

32. Que forma de violencia no esta incluida expresamente en la ley 11/2022 de 20 de
septiembre de la CAR contrala VG

A) Violencia Econémica

B) Violencia Institucional

C) Violencia Escolar

D) Violencia simbdlica y Estructural

33. Que se entiende por violencia vicaria

A) La violencia ejercida sobre personas cercanas a la mujer para hacerle dafio (hijos/as,
familiares...)

B) la violencia ejercida por terceras personas en nombre del agresor

C) Violencia entre personas del mismo sexo

D) La violencia ejercida sobre mujeres en entornos politicos y religiosos
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34. Cual de estas prestaciones no forma parte del catalogo basico de servicios
sociales en larioja

A) Renta de Ciudadania

B) Ingreso Minimo Vital

C) Acogimiento Residencial
D) Teleasistencia

35. Que técnica se utiliza en trabajo social para analizar en profundidad una situacion
individual o familiar

A) Analisis DAFO

B) Estudio de Caso

C) Dinamica de Grupo

D) Observacion Participante

36. Segun el Sistema riojano para la Autonomia Personal y la Dependencia el Servicio
de estancias temporales residenciales

A) Tendra una duraciébn maxima de tres meses al afio
B) No tiene copago

C) Tendré& una duracion maxima de un mes al afio

D) Ninguna de la respuestas es correcta

37. Qué Prestacion Bésica de Servicios Sociales responde a la necesidad de las
personas de disponer de un espacio digno donde alojarse y desarrollar los aspectos
mas elementales de la convivencia social

A) Apoyo a la Unidad de Convivencia
B) Alojamiento Alternativo

C) Alojamiento de convivencia

D) Ninguna respuesta es correcta

38. La exclusién social:
A) Es una condicion fija o una caracteristica personal o de un colectivo.

B) No se asocia a etapas del ciclo de la vida que exponen a las personas que las
atraviesan a situaciones de mayor precariedad.

C) Ha rejuvenecido notoriamente el perfil de la vulnerabilidad social, siendo la infancia y
la transicién a la vida adulta nuevas etapas de riesgo.

D) Ninguna de las respuestas anteriores es correcta.
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39. El cédigo deontolégico del Trabajo Social de 2012 define a la historia social como:

A) Documento en el que se registran solamente los datos personales, familiares,
sanitarios, de vivienda, econdmicos, laborales, educativos y cualesquiera otros significados
de la situacién socio familiar de una persona usuaria, la demanda, el diagndstico y
subsiguiente intervencién y evolucién de tal situacion.

B) Documento en el que se registran exhaustivamente los datos personales, familiares,
sanitarios, de vivienda, econémicos, laborales, educativos y cualesquiera otros significados
de la situacién socio familiar de una persona usuaria, la demanda, el diagnostico y
subsiguiente intervencion y evaluacién de tal situacién.

C) Soporte documental del profesional del trabajo Social en el que se registra la
informacion sistematizable del Informe Social
D) El cédigo deontolégico no define la historia social.

40. Cual de estas respuestas en correcta: El plan concertado para el desarrollo de las
prestaciones béasicas nace:

A) En el afio 1988 de la mano del Ministerio de Trabajo y Seguridad social y de la
Direccion General de Accion Social.

B) En el afio 1988 de la mano del Ministerio de Asuntos Sociales

C) En el afio 1988 de la mano del Ministerio de Sanidad y Servicios Sociales

D) Ninguna de estas respuestas es correcta

41. Si la atencion inmediata exige el ingreso provisional del menor en un centro de
proteccibn de menores y las circunstancias hicieren materialmente imposible
resolucién previa de la entidad publica, dicho ingreso podré ser acordado:

A) Solo por la Autoridad Judicial
B) Por la Autoridad Judicial o por el Ministerio Fiscal.
C) By D son correctas

D) Por el Director del centro, quien en el plazo maximo de cuarenta y ocho horas debera
dar cuenta a la Autoridad Judicial

42. La normativa del servicio de ayuda a domicilio del Ayuntamiento de Logrofio
establece que pueden ser personas usuarias

A) Personas en situacion de dependencia, familias o personas en situacién de exclusion
y menores en riesgo

B) Personas en situacion de dependencia y menores en riesgo

C) Personas en situacion de dependencia, familias o personas en situacién de exclusion,
menores en riesgo y personas mayores vulnerables

D) Ninguna respuesta es correcta

43. En relacion a la conducta suicida que creencia es errénea. Sefala la err6nea.

A) Hablar sobre el suicidio reduce el riesgo.

B) La persona que amenaza con suicidarse no lo hara.

C) Cualquier persona puede ser de gran ayuda cuando ofrece apoyo a la persona en
crisis

D) Detras del suicidio no siempre hay un trastorno mental.
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44. Las actitudes que Carl Rogers definié en su enfoque centrado en la persona son
A) Empatia
B) Aceptacion incondicional
C) Autenticidad
D) Las tres son correctas.

45. Segun el Decreto 31/2011 de 29 de abril por el que se aprueba la Cartera de
Servicios y Prestaciones del Sistema Publico Riojano de Servicios Sociales en su

punto 2.3, cual es el requisito de acceso al servicio de valoracién del grado de
discapacidad?

A) Valoracion previa de los servicios sociales de base
B) Estar diagnosticado de alguna enfermedad crénica
C) Residir legalmente en La Rioja

D) Las tres son correctas.



